CONG TY CO PHAN TM DV OTO Cong hoa x4 hi chi nghia Viét Nam

PHU MAN Pic 1ap — Tw do — Hanh Phc

NQI DUNG THUC TAP TOT NGHIEP
TAI CONG TY CO PHAN TM DV OTO PHU MAN

1. Theoi gian thuc tap:

Tir ngay 28/5/2018 dén 7/7/2018 (6 tuan)

MBJi tuan thue tép tir thir hai thir bay (Sang + Chiéu)

S6 lwong cong ty c6 thé tiép nhan sinh vién thuc tap: 20 sinh vién

bia chi: 10/9 QL13, Khu phé Tay, P Vinh Phu, Thuan An, Binh Duong

2. Nhiém vu thwec tap:
Sinh vién chon phéng van thue tip mot trong hai vi tri sau:
a. Thuc tap vi tri Marketing

b. Thuc tap vi tri Nhan vién kinh doanh

Nhiém vu

Tham gia cac budi tdp huan cta doanh nghiép vé san pham, k¥ niang ban hang
va cac k¥ nang khéc lién quan dén chuyén mén.

Quan tri website.

Pay cac tir khoa lén trang dau cia céng cu tim kiém

Thuc hién cac cong viéc viét bai vé san pham két ndi véi cong ddng.

Viét bai Ién céc dién dan, blog, cac mang x& hoi nham quang béa dich vy, san
pham cua cong ty.

Phén tich va danh gia vé thi trudng thdng qua cac tir khoa.

Lap ké hoach va trién khai ddy noi dung tir khoa cho website.

Str dung cac cong cu va phuong phap marketing online dé ddy manh két qua
SEO.

Chinh stra hinh anh bang phan mén photoshop.

Nhan va thuc hién chi tiéu ban xe cua ca nhan.

Quan ly, phat trién thi truong, tim kiém khach hang tiém ning.

Tu van, thuyét phuc khach hang lua chon san pham, dich vu ciia cong ty (xe xe
0 t0, Xe tai , dau kéo, xe mooc, ...), ddm phan ky HP.

Lap dé nghi giao dich ban hang. Theo dbi viéc thuc hién hop déng cua khach
hang.

Thuc hién cong tac ban giao xe, hd so cho khach hang.

Tong hop phan tich thdng tin thi truong, d6i thu canh tranh va dong san pham
quan ly.



- Tiép nhan va xu Iy théng tin khiéu nai caa khach hang trong pham vi cong viéc
va uy quyen.
- Truc ban hang tai Showroom theo sy phan céng cua trudng phong.
3. HO tro ciia Doanh nghiép ddi véi sinh vién thue tap:
- Tao méi trudng thuin loi dé hoc sinh thuc tip, phat huy chuyén mén nghiép
vu.
- Cung cip cac cong cy, dung cu, bang tén, ddng phuc (néu cd) cho sinh vién
trong qua trinh thyc tap.
4. Cam két ciia Sinh vién thuc tip:
- Hoc sinh nghiém chinh chip hanh néi quy, quy dinh cta nha tredng va doanh
nghiép trong qua trinh thuec tap.
- Thuong xuyén bio cido két qua cong viéc véi nguoi hudng dan tai doanh
nghiép dé theo dai.
- Thuong xuyén lién lac véi GVHD, néu gip van dé gi trong qua trinh thuc tip
can phai lién lac kip thoi voi GVHD dé phdi hop giai quyét.
- Khong dugc st dung hinh anh, thong tin cia doanh nghiép thuc tap, hinh anh
lién quan dén thuc tap dé ding 1én cac phuong tién thong tin gy mat uy tin
doanh nghiép va nha truong.



