UY BAN NHAN DAN TP.HCM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CPCN THU BUC Poc 1ap — Tw do - Hanh phic

CHUONG TRINH PAO TAO
TRINH PO CAO DANG

(Ban héanh theo Quyét dinh sé/ﬁ?/Qi)—C NTD ngc‘zy/Llrhdng 6 nam 2023
cuia Hiéu truong truong Cao dang Cong nghé Thu Diic)

= Tén nganh, nghé dao tao: LOGISTICS

» Tén tiéng Anh: LOGISTICS

« Ma nganh, nghé: 6340113

» Hinh thie dao tao: Chinh quy

» Ddi twong tuyén sinh: T6t nghiép THPT hoiic twong dwong
* Thoi gian dao tao: 2,5 nim

* Danh hi¢u sau khi tot nghi¢p: Cir nhin thye hanh

1. MUC TIEU PAO TAO:
1.1 Muc tiéu chung
Péo tao cir nhan thue hanh nganh Logistics trinh d§ cao dang c6 phém chét chinh
tri. dao durc kinh doanh va stre khoé tot; thye hanh t6t cac ning luc chuyén mon hoach
dinh, thuc hién, kiém soat viéc van chuyén va du trir hiéu qua hang hoa, dich vy cting nhu
nhiing thong tin lién quan tr noi xudt phat dén noi tiéu thy dé dép ung yéu cdu cua khach
hang; tao diéu kién dé sinh vién ty phat trién toan dién ca nhan va hoc tép sudt doi.
1.2. Muc tiéu cu thé
1.2.1. Kién thire:
Khi két thic chuong trinh, HSSV ¢6 thé:
1.2.1.1. Dinh nghia dugc khdi niém vé kho va td chirc khong gian kho
1.2.1.2. Trinh bay dugc kién thirc vé cac loai hang hoa, tiéu chudn vé sinh
va an toan hang hoa. quy trinh nhan hang, d& hang, cac trang thiét
bi, dung cu luu hang va phuong tién van chuyén trong kho
1.2.1.3. Mo ta duge hé thong 16 chirc kho; cach thire dong ki¢n hang hoa.
bbe d&r hang hoa, kiém tra xuét — nhdp hang
1.2.1.4. Trinh bay dugc céch 1dp ké hoach va t6 chiic cong viée trong kho,
tuyén dung nhin sy va danh gia cong vige trong kho
1.2.1.5. Trinh bay duoc vé cc quy dinh cua phép luét vé lao dong, an toan
lao dong va PCCC.
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1.2.1.6. Trinh bay dugc céc nguyén tic giao tiép trong doanh nghiép va
quan h¢ thuong mai voi khach hang va nha cung cap
1.2.1.7. Tém tat duge nhitng kién thire co ban vé chinh tri, viin hoa, xa hoi,
phép lugt, quoc phong an ninh, gido duc thé chét theo quy dinh
1.2.1.8. Giai thich duge nhimg nguyén Iy co ban vé kinh té, quan tri
va thuong mai dai cuong trong linh vue ctia ngénh nghé
1.2.1.9. Trinh bay tong quan vé logistics va quan tri logistics trong doanh
nghi¢p
1.2.1.10. Trinh bay dugc céc phuong phép khai bao hai quan dugi cac hinh
thire: khai bao thu cong; khai bao tir xa va khai bao dién tir
1.2.1.11. Trinh bay dugc céc Phuong tién thanh toan qudc té va cic phuong
thire thanh todn quédc té
1.2.1.12. Trinh bay dugc tong thé trong vi¢e hoat dong kinh doanh trong
nganh Logistics
1.2.1.13. Trinh bay dugc khdi niém vé dau tu va danh gia hi¢u qua trong
dau tu
1.2.1.14. Chuan doéan tam ly x& hoi hoc cua khéch hang
1.2.2. Ky nang:
Chuong trinh s& cung cép cho sinh vién nhitng ky nang sau day:
1.2.2.1. T6 chirc, van hanh dugc hé théng thong tin doanh nghiép, lap dugc
ké hogeh 1am viée kho, t6 chire khong gian kho dam bao nguyén
tac an toan, chat lugng hang hoa va hiéu qua kinh té.
1.2.2.2. Su dyng, van hanh, bdo tri va bao dudng trang thiét bi, dung cuy luu
hang, phuong tién van chuyén trong kho
1.2.2.3. Lap ké hoach va t6 chuc cong vige trong kho, tuyén dyng nhén su,
danh gia cong vi¢c trong kho, thuc hién dugc céc quy dinh ctia phép
lut vé lao dong.
1.2.2.4. Thyc hi¢n dugce thu tuc kiém ké hang hoa, biét cich phén tich cac
chi s lién quan dén hiéu ning quan ly kho va nghiép vu bd sung
hang hoa.
1.2.2.5. Thuc hién duge viée quan ly bao bi va xtr ly réc thai; hiéu biét cac
loai hang hoa, tiéu chuan v€ sinh va an toan hang hoa, hé théng

kho, quy trinh nhan hang, d& hang, cac chung tir thuong mai.
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1.2.2.6. Thuc hién céc nguyén tac giao tiép trong doanh nghiép va quan hé

thuong mai vi khéch hang va nha cung cap.

1.2.2.7. Thyc hién duoc quy trinh xuét hang, dong kién hang hoa. bde do
hang hoa. ki¢m tra xudt hang va dam bao chinh xéc céc chung tur
thuong mai lién quan dén viéc xudt hang
1.2.2.8. Ung dung dugc cong ngh¢ thong tin co ban dé thyc hién céc cong
viéc trong kho dap mg yéu céu cua doanh nghiép
1.2.2.9. St dung duge ngoai nglr co ban, img dung duge ngoai ngir vao
¢ong viéc chuyén mon cua nganh, nghé
1.2.2.10. Lua chon duge dich vu khach hang trong Logistics
1.2.2.11. Khai bdo céc biéu miu theo ding qui dinh quan ly nha nudc vé
hai quan déi véi hoat dong xuat khau, nhap khau
1.2.2.12. Lua chon su dung dung cac diéu kién thuong mai qudc té, cdc
phuong tién thanh toan va phuong thirc thanh toan vao giai quyét
céc bai tap, cdc tinh hudng ngoai thuong cu thé
1.2.2.13. D& xuét duoc céc giai phap tong thé trong viée hoat dong kinh
doanh trong nganh Logistics
1.2.2.14. X4y dung mbi quan hé tt voi khach hang va céc k§ nang ban hang
co ban
1.2.2.15. Thiét 1ap quan hé v&i co quan hitu quan, doi tac va khach hang.
1.2.2.16. C6 kha ning lam viéc ddc 1dp hodc 1am vige theo doi nhom va giao
tiép xa hoi thong thuong.
1.2.3. Niing lye tu chi va chiu triach nhi¢m
1.2.3.1. C6 phim chit dao diic tt. ¢o thai dg hop tac voi dong nghiép, ton
trong phap ludt va cac quy dinh tai noi lam viéc
1.2.3.2. Trung thye va 6 tinh ky ludt cao, ty my chinh xac, san sang dam
nhiém céc cong viéc dugc giao.
1.2.3.3. Sin sang dam nhi¢m céc cong vige dugc giao O c4c vi tri, thé hién
tinh séng tao va co hoai bao vé nghé nghiép dugc dao tao
+ Nang lwe ngoai ngir:
C6 chimg chi Tiéng Anh TOEIC 350 quée té hogc chimg chi Tieng Anh quéce té
twong duong hodc duge danh gia dat trong ky thi danh gia nang luc Tiéng Anh

chudn déu ra do Trudng Cao dang Cong nghé Thu e t6 chiic.
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Hogc: Co chung chi Tiéng Han Topik 1 ¢dp d6 2 do Vién Gido duc quédc t& Quéc
gia Han Qudc cap.

Hodc: C6 chig chi Tiéng Nhat JLPT hodc NAT-TEST cp do NS;

Luu ¥: D¢ duge tham dy ky thi danh gia ning luc Tiéng Anh chudn ddu ra do
Truong Cao dang Céng nghé Thu Puc 6 chie, sinh vién phai tham gia hoc va

dugc danh gia dat cac hoe phan Anh vin trong chuong trinh dao tao.

+ Nang lye sw dung cong nghé thong tin

C6 ching chi CNTT néng cao do Truong Cao ding Cong nghé Tha Durc cdp Hoic
¢6 chung chi ky nang st dung CNTT nédng cao theo quy dinh tai thong tu s
03/2014/TT-BTTTT

1.3. Vi tri vi¢c 1am sau khi tot nghiép

Sau khi tot nghiép nganh Logistics trinh d§ Cao ding, sinh vién c6 thé lam viéc & céc vi

tri sau: Nhén vién chung tir, nhdn vién cang, nhan vién vén hanh kho, nhan vién giao

nhan. nhdn vién hién trudng, nhan vién Hai quan, nhan vién kinh doanh, nhan vién cham

soc khach hang, chuyén vién thu mua. chuyén vién thanh toan qudc té, nhan vién

Logistics, quan ly kho, tham gia lam viéc trong bd phdn Logistics tai cac doanh nghiép,

don vi, t6 chire nha nude, tu nhan va cdc co s& khac ¢o hoat dong lién quan dén quan ly,

san xudt va kinh doanh

KHOI LUQNG KIEN THUC VA THOI GIAN KHOA HQC:

2.

S6 luong hoc phan: 33

Khéi luong kién thire, k¥ nang toan khoa hoc: 85 tin chi/ 2010 gid

Khéi lugng cdc hoe phan chung/dai cuong: 19 tin chi/ 435 gio

Khoi lugng cée hoe phan chuyén mon: 66 tin chi/ 1575gio

Khi luong ly thuyél: 43 tin ch1/640 gio; Thyc hanh, thyc tap, thi nghi¢ém: 42 tin
chi/ 1278 gio

Thoi gian khoa hoc: 2.5 nam

NOI DUNG CHUONG TRINH:
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Ma HP Tén HP

Khdi lugng

(Tin chiy | Thoi lugng (Gio)

Muc ti¢u
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A. CAC HOC PHAN CHUNG/PAI CUONG | 19 | 11 | 8 [435/160| 252 |23
1 | DCC100280 |Gido duc chinh trj 4 | 3|1 |75]41] 20 |5] 1217
2 | DCC100220 [Phap luat p o e 0 O B 8 R T e 38 O e B 8
3} DCC100191 (Tin hoc 3|12 |75|15| 58 [2]| 1.2.2.8
4 | NNK100040 [Tiéng Anh 1B i EEEErRTI AEREr
5: NNC100040 [Tiéng Anh 2 312 |1|75(30]| 41 | 4] 1.229
CAC MON GIAO DUC THE CHAT, QP&AN
6 | DCK100031 Gido duc thé chat 1 1 o |1|30|4)| 24 |2] 1217
7 ) DCK100032 |Gido dyc the chat 2 Bl ] L a2 Ladd
8 | DCC100290 Slfﬁ ducquocphongvaan| 5 |\ o5 | 1 |75 |36 | 35 | @ | 1217
B. CAC HOC PHAN CHUYEN MON
NGANH, NGHE 66 | 32 | 34 1575|480 | 801 |69 |
1. Hoc phén co sé 25 | 16 | 10 | 525 (225 270 |30
I, CSK104030 |Quan trj hoc 32|16 |30 27 |3]| 1218
2, CSC100220 [Kinh té vi mo 2 1|1 |aslas] 27 [ 3] 1218
3 | CSK104020 [Kinh té vimo a1 2 11 lel W] 37 | 3] 1248
4 | NNC104050 Tiqu f\nh chuyén nganh 3 | 2 1 leol30]| 27 3| L2329
/ Logistics
Y s 211218
5 | CSC104060 Nhédp mon Logistics 5, 1 |45 15 | 27
4 1.2.1.12
6 4 CSC104070 |Quan trichudicungémg | 3 | 2 | 1 |60 |30]| 27 |3 1.2.2.]
Lt
e ¥ 31 1221
7 4 CSC104080 |Quan ly kho bai 3121|6030 27 -
1.2.2.7
Quan ly trang thiét bj 1222
’) v .
8 J CSC104200 L oglstics 2111|4818 27 |3} 505
g et s 31 12325
9 | CSC104100 Bao quéan hang hoa 2 |1 1 |48 | 15| 27
) L2132
Hoc phin tw chon it |1 (#4818 2 |3
10 | CSC110051 [Kinh té qudc té 2 11 |1 f«45(15] 27 | 3] 1L.2.18
11 | CSC104170 [L)*"}.' vy khdch hang trong o | | | | |45 15| 27 |3 ] 12210
0gIstics
11. Hoc phén chuyén mon 36 | 17 | 19 |825|255| 531 |39
12 [CNC104460 [V4n ti va giao nhan 3121 lelz0] 27 |3 ig:;
/ 12.1.10
13 [CNC104450 [Ky thudt khai béo hdiquan | 2 | 1 | 1 |45 | 15| 28 |2
/ : 2
14 CNCI04410 Nghigp v xultnhdpkhdu | 3 | 1| 2 |75 | 15| 57 |3 ok




15 ICNC104030 [Xu ly bang tinh 312 o0 ea 30 282 1228
16 |CNC104570 [Nhan hang 3| 2|t e 30 e a2
y, i

Quan hé véi nha cung cip 1.2.2.15
17 |CNC104430 |°-" . i 2 LB s 1527 3L
Quan 1y va bd sung hang 1213
ISIFCNC]O4440 b 2T L e e o
19 JCNC104380 |Quanlybaobivardcthdi | 2 | 1 | 1 |45 | 15| 27 |3 | 1.2.25
20 qCNC104390 Xuat hang o 0 L Sk (e I (57 3 B £ IR Sl P T8 O B )
‘ 1.2.24
. Tuyén dung nhan sy va - 12.2.3
21 JONC104560 i 5 ih 3L LA AR o T
1.2.1.4
. X L2112
221CNC104470 Thuyc tdp doanh nghiép = SO O R AR I L R R 12213
23 [TNC104070 |Pau tu va danh gia hiéu qual 3 Lot 2 908 S 5T 03 %%;}?
I ey
I 1.2.1.14
24 [TNC104080 [Ban hang SRR 0 L e b e
II (oSN
11.2 Hoc phan ty chon C 0 T e B 5 T R
g 15 oA i 1.2.1.4
25 JoNeTo4ase. |1 S I It AR Gl e sl e T a8 TS g
gid hi¢u qua cong viéc
1.2.24
26 JCNC104250 [Thuong mai dién tur 3k 95| 15| 55 |5 | 1.2.28
I11. Hoc phin t6t nghiép S |0 |8 |28 1228
, 2.1.1
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4. TIEN TRiINH PAO TAO:
4.1. Giai thich cac ky hi¢u:

KY HIEU Y NGHIA

Giso duc chinh tri: Tén hoc phén

Cac mon hge chung/dai cuong

DCC100280: M hoc phan

Giao duc chinh tri
DCC100280 o = 5 §
(4,3,1) (4,3,1): SO tin chi cua HP (tong s0, LT.TH)

Cédc mon hgc chuyén mon
nganh, nghé
Phan bat bugc

Vin tii va giao nhan: Tén hoc phin

CNC104460: M2 hoc phén

Vin tai va giao nhin n¥e J . :
CNC104460 (3,2,1): SO tin chi cua HP (tong s, LT, TH)
(3,2,1)

Cac mon hoc chuyén mén
nganh, nghé A ) )
Phan tu chon Tuw chon 1/2 h.p: SO HP tu chon /tong s6 HP

CNC104230: Md hoc phan
(3,1,2) : SO tin chi cua HP (tong sd, LT, TH)

Tuw chon 1/2
hp
CNC104230

N S i

— biéu kién tién quyét

- Moén hoc trude

4.2. Tién trinh dao tao:




| HOCKYI
| So tin chi: 9 LT,7 TH

~ HQCKY I
S6 tin chi: 11 LT, 7 TH

~ HQCKY 11l
So tin chi: 10 LT,8 TH

~ HOCKY 1V
So tin chi: 9 LT, 10TH

HOC KY V
S tin chi: SLT,9 TH

~
Gido duc the chat | - thé chi
DCK 100031 g (“df)gffi },’};D‘;';‘“ ;
(1,0.1) . (1,0.1)
7 Thyc tap doanh nghiép
5 Xir Iy bang tinh PR— CNCI104470
Tin hoc AETEET S AT RIS e CNf:‘IEOJIA)'SU / (3.0.3)
DL((‘; ]10,(2))] 2 Quan Iy bao bi va rac thai ;
ki i A CNC104380
{2.1.1}
B Nghiép vu xuat nhap khau | Quén tri chudi cung (mg
Phép luat - CNC104410 A CSC104070
DCC100220 Kinh té vi md (3.1.2) : (3.2.1)
(22.0) =2 CSC100220
AL 2.1.1)
Kinh t& vi mo i ! Tiéng Anh chuyén nganh Tuyén dung nhan sy va quin Iy
CSK 104020 erindt Giao duc chinh tn Logistics i nhém
G2 3 DCC100280 penry NNC104050 / CNC104560
(4.3.1) (3.2.1) { (3.2.1)
>
Nhip mdn Logistics Tiéne | | i
CSC104060 o T e Quan h¢ véi nha CC vi KH | ooty 3
@2.1.1) y G.2.1) CNC104430 y 3
@.1.1) : 2,11
B Quéan v kho bai
Tiéng Anh IB T STTol [ o AR [SESRE == - e Nhén hang
- 3 % z I ~ &
NN(S_II(‘)??JG @21 Quan Iy trang thiét bi logistics | ° A & Ng IZO';;JD
y CSC104200 i
[ (2,1,1)
n Qudn tn hoc ¥
Gido duc ANQP 4 CSK 104030 Quén Iy va bd sung hang hoa
DCC100290 (3.2.1) % ; g CNC104440
G2.1) K Béo guéu hang hoa e (2.1.1)
o CSC104100
(2,1.1)

SV chon 1 trong
2 P

1/Kinh té qufu: té
2/Dich vu KH
trong Logistics

Tu chon
1/2hoc n!l?m
€O 80
(2,1.1)

Tu chon 1/2
hoc phan kién

thire nganh
(3,1.2)

SV chon | trong 2 HP:
I/TCQL & danh gia
hiéu qua cong vice

2/ Thuong mai dién tur

K¥ thuat khai bao hai quan

y CNC104450
(2,1,1)
Vin tai va giao nhan
y CNC104460

{3,2.1)

Thure tap tHt nghiép
TNCI104110
(3.0.5)

Diau u va danh gia hiéu qua
e TNC104070
) (3.1.2)
Bén hang
B 2 TNC104080
A (2.L.1)




5. HUONG DAN SU DUNG CHUONG TRINH

5.1. Cac mon hoc chung bat bude do Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hot phéi hop

véi cac Bo/nganh t0 chire xdy dyng va ban hanh dé ap dung thuc hién:

- Doi véi mon hoc Gido duc qudc phong va An ninh: Thuc hién theo chuong trinh
mén hoc duge ban hanh kém theo Thong tu s& 10/2018/TT-BLDTBXH ngay 26
thang 9 nam 2018 cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- Déi véi mén hoc Tin hoc: Thuc hig¢n theo chuong trinh mon hoc duge ban hanh
kém theo Théng tu s6 11/2018/TT-BLDTBXH ngdy 26 thang 9 nam 2018 cua Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- Dobi voi mon hoc Gido duc thé chét: Thyc hién theo chuong trinh mon hoc dugc
ban hanh kém theo sé Thong tu 12/2018/TT-BLDTBXH ngay 26 thang 9 nam
2018 cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

¥
¥

Qv

- Péi véi mén hoc Phap ludt: Thyc hién theo chuong trinh mon hoc duge ban hanh
kém theo Thong tu sb 13/2018/TT-BLDTBXH ngay 26 thang 9 nam 2018 cua
Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- Dbi véi mén hoc Gido duc Chinh tri: Thyc hién theo chuong trinh mon hoc dugc
ban hanh kém  theo  Thong tu s6  24/2018/TT-BLDTBXH
ngay 06 thang 12 ndam 2018 cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

- Dbi véi mon hoc Tiéng Anh: Thyc hién theo chuong trinh mon hoc duge ban
hanh kém theo Thong tu s& 03/2019/TT-BLDTBXH ngay 17 thang 01 nam 2019
ctia BO Lao dong - Thuong binh va Xa hol.

5.2. Hudng dan xéac dinh ndi dung va thoi gian cho cac hoat dong ngoai khoa:

- Dé sinh vién c6 nhan thic ddy du vé nghé nghiép dang theo hoc, nha truong s€ b
tri tham quan, hoc tap, thyuce tap tai mot s doanh nghiép, cong ty, khu cong nghiép.
khu ché xuét, .v.v vio cac thoi diem thich hop.

- Dé gido duc dao duc, truyén théng. mo rong nhéan thire vé vin hoa xa hoi, tang
cuong cac ky nang meém. sinh vién can tham gia cac hoat dong vén hoa, thé thao.

hudn luyén k¥ ning .v.v do nha truong to chire.



TSI

5.3. Hudng dan t6 chire kiém tra, thi két thiic mon hoc:

Thue hién kiém tra thuong xuyén trong qua trinh hoc tap (so lan kiém tra, hinh
thirc kiém tra.v.v) duoc thyc hi¢n theo quy dinh trong timg chuong trinh chi tiét cy
thé.

T6 chire ky thi két thuc hoe phén (ra d& thi, hinh thirc thi, chAm thi va s& lin duoge
du thi két thac hoc phé“m.v.v) dugc thyce hi¢n theo cdc quy dinh hién hanh cuia

truong Cao dang Cong nghé Thu Dire.

5.4. Huéng dan xét cong nhan tbt nghi¢p:

Sinh vién duge xét cong nhan t6t nghiép khi:

Tich liy du so hoc phan va s tin chi quy dinh boi chuong trinh dao tao. Diém
trung binh chung tich Iy cta toan khoa hoc dat tir 5.5 tro 1én.

Cac mon gido duc Qude phong va An ninh va Gido duc thé chat duge danh gia dat.
Thoa man céc diéu kién chuan diu ra cia chuyén nganh dao tao theo quy dinh.
Cén cbr vao két qua xét cong nhan tbt nghiép dé cép bang tdt nghiép va cong nhan
danh hi¢u cir nhan thwe hanh (d6i v6i trinh do cao dang) theo quy dinh cua

truong.

5.5. Cdc chi p khdc: Phan b6 thoi gian va noi dung thyuc hanh tai co sé:

Trong qua trinh dao tao phan thuc hanh sinh vién dugc thyc tap tai phong md
phong nghé dé dao tao nham muc tiéu hoan thién kién thirc, ap dung cac hiéu biét
va ky ning nghé nghiép cho sinh vién.

Thue tap t6t nghiép:

o Thoi gian va ndi dung theo chuong trinh mon hoc.

o Ngudi hoc thuc hién bai bao cdo thuc tap tot nghiép theo™ Quy dinh bao cao

thue tap t6t nghi¢p” do Khoa Quan tri kinh doanh ban hfmh?{uv‘-’
L

Tp.H6 Chi Minh, ngay ... thang .... nam 20..

[ HIEU TRUONG
PHO HIEU TRUGNG
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YUY BAN NHAN DAN TP.HCM  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CBCN THU bUC Doc lip — Tw do — Hanh phiic

CHUONG TRINH PAO TAO
TRINH PQ CAO DANG

(Ban héanh theo Quyét dinh S&Aﬂl&ﬁ—rﬂﬂ@;@lﬂ ngay AL thang 6... nam 2035
cua Hiéu truong truong Cao dang Cong nghé Thu Duc.)

* Tén nganh, nghé dao tao: KINH DOANH THUONG MAI

= Tén tiéng Anh: COMMERCIAL BUSINESS
= Ma nganh, nghé: 6340101

* Hinh thire dao tao: Chinh quy

= Doi twong tuyén sinh: Tét nghiép THPT

* Thoi gian dao tao: 2,5 niim hoc

1. MUC TIEU PAO TAO:
1.1.  Muec ti¢u chung:
Pao tao ctr nhan thuc hanh nganh Kinh doanh thuong mai trinh d¢ cao
dang c6 pham chat chinh tri, dao durc kinh doanh va sirc khoe tét; thuc
hanh tot cac nang lyc chuyén mén cia linh vye dao tao: tao diéu kién

hoc vién ty phat trién toan dién c¢a nhan va hoc tap sudt doi.

- Thuc hién viéc duy tri va phat trién hoat dong kinh doanh cua t6 chie,
bao gém viéc can nhic, tao ra hé théng, quy trinh va toi da hoa hiéu qua
hoat dong. Pé két ndi va van hanh duoc toan hé théng hoat dong cua to
chire, nguoi hoe nganh, nghé Kinh doanh thuong mai c6 thé dam nhan
nhimg vi tri viéc lam lién quan tai ttng bd phan nhu: B phén kinh
doanh, b phan ban hang, bo phan tiép thi quang céo, by phan cham soc

khach hang, b phan giam sat thi truong o tat ca cac loai hinh c¢ong ty va
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to chirc khic. Dy la nhiing vi tri viéc lam phd bién trong céc doanh

nghi¢p vira va nho.
1.2.  Muc tiéu cu thé:
| 1.2.1. Kién thie:
Khi két thuc chuong trinh, sinh vién cé thé:

1.2.1.1. Trinh bay dugc cac khai niém co ban trong linh vuc kinh
doanh, ban hang, ldp ké hoach kinh doanh, marketing; va
chién lugc marketing

1.2.1.2. Liét ké duoc cac trach nhiém va nhiém vu cua ban than khi
lam viéc nhom:

1.2.1.3. Xac dinh duogc co ciu to chirc bd may trong doanh nghiép
phti hop vai loai hinh t6 chire doanh nghiép;

1.2.1.4. Xéc dinh dugc quy trinh hoat dong san xuat kinh doanh;

1.2.1.5. Xac dinh dugc quy trinh t6 chuc thuc hién cong viéc kinh

T

doanh thuong mai.
1.2.1.6. Giai thich dugc céc quy ludt kinh té, cac bién s moi trudng
kinh doanh tac dong dén hoat dong cua to chirc;

1.2.1.7. Cap nhat dugc cic quy dinh, chinh sach vé hoat dong san

xudt kinh doanh;
| 1.2.1.8. Trinh bay dugc céc vin dé lién quan dén tu van va dam phén
vai khach hang va kinh doanh san pham.

1.2.1.9. Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri, van hoa,
| xa hoi, phap ludt, qudc phong an ninh, gido duc thé chat theo
| quy dinh.

1.2.1.10. Nhan biét, phan loai dugc cac loai chét thai, chat doc hai va

giai thich tac dong cuia chung dén moi truong;

| 1.2.1.11. Nhan biét duoc cac van dé lién quan dén tam ly khach hang

va van dé vé dao dure trong kinh doanh kinh doanh.
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1.2.1.12. Hiéu biét cac nguyén Iy co ban va cac phuong phép quan tri

trong cac linh vie vé tim kiém khach hang tiém ning,
marketing, quan ly quan hé khach hang, ban hang, lap ké
hoach. bdo cdo cong viée kinh doanh, td chirc cong viéc kinh
doanh thuong mai, tiép nhan va xu ly khiéu nai, cham soc

khach hang:

1.2.1.13. Giai thich dugc cac khai niém co ban trong hoat dong kinh

doanh thuong mai:

1.2.1.14. C6 kién thirc co ban trong ludt dai cuong, linh vye khoa hoc

x4 hdi va nhan van phu hgp v6i chuyén nganh dugce dao tao;

1.2.1.15. Nhan thtre duge nhirng gid tri cua céc nguyén ly co ban cua

chi nghia Mac — L& nin, dudng 16i cach mang cuia Dang

Cong san Vit nam, tu tuong Hd Chi Minh.

1.2.2. Ky nang:

Chuong trinh hoc s& cung cép cho sinh vién nhing k¥ nang sau day:

1.2.2.1.
1.2.2.2.
1.2.2.3.

1.2.2.4.
L2325,

1.2.2.6.

1.2.2.7.

Lap duoc ban ké hoach ban hang;

Du bdo va tim kiém duge co hoi kinh doanh;

Lap dugc bio cdo két qua hoat dong san xudt kinh doanh cta
t6 chue;

Xac dinh dugce chién luge kinh doanh tai don vi b phan;
Giai quyét duoc nhitng khiéu nai, thic méac cua khach hang
trong moi truong hop:

Tao 1ap va khoi nghi¢p dugc t6 chire mdi vai quy md vira va
nho;

T6 chic thuc hién duge cac bién phap vé sinh an toan lao
dong; Thyc hién viée thu gom, phan logi. luu trir va xur ly chét
thai tai noi lam viéc ding quy trinh va quy dinh; Phat hién va dé

phong duge rii ro va moi nguy hai tai noi lam vige;




L ———

1.2.2.8,

5.2:2.9,

1,2.2,10.

1.2.2.11,

12502

Su dung duge cong nghé thong tin co ban theo quy dinh: khai
thac. xur ly. ing dung cong ngh¢ thong tin trong c¢dng viée chuyén
mon cuia nganh, nghé;

Nhan va xir Iy cac khicu nai ctia khéch hang vé chit luong san
pham, thoi gian giao hang....

Theo ddi qué trinh thanh 1y hgp ddng, hd tro phong ké toan déc
thic cong ng, chi xong trach nhi¢m khi khach hang da thanh toan
xong.

Duy tri cac moi quan hé va phét trién viéc kinh doanh & dia ban
dugc giao pho.

Vén dung quy trinh tiép xtc khach hang, quy trinh xir ly khiéu nai
thong tin, quy trinh nhan va giai quyét thong tin khach hang, ghi

nhén day du theo céc biéu miu cua cac quy trinh nay.

1.2.3. Niang lye tu chi va triach nhi¢m:

1.d:3.4;

L2.3.2,

L2.3.3.

1.2.3.4.

1.2.3.5,

Li3.4

Chép hanh nghiém chinh duong 16i chinh séch ciia Pang va
phap ludt nha nudce, ndi qui lam viée tai doanh nghiép, don
Vi,

Giao tiép hiéu quéa thong qua thuyét trinh, thao ludn va lam
chu tinh hudng;

Co6 y thirc trach nhi¢m trong cong viée voi cong dong xa hoi;
¢6 tinh than cau tién, ham hoc hoi, ¢ y thirc tu nghién ciru,
boi dudng nghiép vu chuyén mén dé nang cao trinh dé:

Ho trg duge cac thanh vién trong nhém hay bo phan dé dam
bao dat muc tiéu da dé ra;

Lam viéc theo chuan dao dirc nghé nghiép va tuén thu dung
Luat doanh nghiép, Luat lao dong, chuén muyc dao dirc trong
kinh doanh:

Lam viéc ¢o phuong phap khoa hoc ¢6 tinh t6 chire ky luét
va trach nhiém vai cong viée; biét phan tich, giai quyét van
dé, duc két kinh nghiém, cai tién cong viée dugce giao; co tinh
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thin cau tién, ham hoc hoi. biét doan két va phdi hop, hop
tac, tu tin, sdn sang chia s¢ kinh nghiém voi dong nghiép
trong cong viéc:

1.2.3.7. Thich nghi duge v6i moi truong lam viée khac nhau;Y thirc
trach nhiém, ty gidc tham gia cac hoat dong bao vé moi
truong;

1.2.3.8. Thich tmg duoc voi su thay doi trong céc thoi ky cong nghé
4.0.

1.2.3.9. Cap nhat kién thirc cong viéc qua viée, doc cac sach bao vé
kinh doanh va tiép thi; duy tri cdc méi quan h¢ khach hang.

1.2.3.10. C6 pham chit dao durc, 6 sirc khoé, ¢6 théi do hop tac voi
ddng nghiép, ton trong phdp luat va cac quy dinh tai noi lam
viée; Co tinh ky ludt cao, trung thyc voi cép trén, dong
nghiép va khach hang, thé hi¢n tinh nghiém khéc va ton
trong loi ich doanh nghi€p;

1.2.3.11. Sin sang dam nhiém cdc cong viée duge giao ¢ cac vi tri, thé
hién tinh sang tao. quan tam theo ddi tinh hinh thuong mai

noi lam viée va ¢6 hoai bdo vé nghé nghiép dugc dao tao

+ Niing lue ngoai ngir: C6 chung chi Tiéng Anh TOEIC 350 quéc té hoac
ching chi Tiéng Anh qubc té tuong duong hodc duge danh gia dat trong k¥
thi danh gid nang luc Tiéng Anh chuén dau ra do Truong Cao dang Cong
nghé Thu Dire to chiie.

Hodc: Co chung chi Tiéng Han Topik 1 cap do 2 do Vién Giao duc qubc té
Québc gia Han Québc cap.

Hoie: C6 chimg chi Tiéng Nhat JLPT hoac NAT-TEST cap do N5:

Luu y: Pé dugce tham du ky thi danh gid nang luc Tiéng Anh chudn dau ra
do Truong Cao dang Cong nghé¢ Thu Dirc to chure, sinh vién phai tham gia

hoc va duge danh gia dat céc hoc phén Anh van trong chuong trinh dao tao.




+ Ning lye sir dung CNTT

bat chuan ky nang sur dung CNTT néng cao tuong duong do Trudng Cao
dang Cong nghé Thi Dic cip Hodc ¢ chimg chi ky nang sir dung CNTT
néng cao theo quy dinh tai thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT.

1.3. Vi triviéc lam sau khi tét nghiép:

Sau khi tot nghiép nganh Kinh Doanh Thuong mai, sinh vién c6 thé
lam vigc & cdc vi tri sau: BO phéan kinh doanh, bd phan ban hang, bo
phan tiép thi quang cdo, bo phén cham séc khach hang, b phan giam

sét thi trudng & tat ca céc loai hinh cong ty va té chirc khac.
1.4 Kha niing hoc tip va ning cao trinh d¢:
- Khéi lugng kién thiee t6i thiéu, yéu cdu vé nang luc ma ngudi hoc phai
dat dugc sau khi tot nghiép nganh, nghé Kinh doanh thuong mai, trinh do cao

dang co thé tiép tuc phat trién & cac trinh dd cao hon;

- Nguoi hoc sau tét nghiép co nang luc ty hoc, tu cép nhat nhimg tién bo
khoa hoc cong ngh¢ trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hodc hoc
lién thong Ién trinh d§ cao hon trong cling nganh, nghé hoic trong nhom nganh,

nghé hodc trong cuing linh vire dao tao./.

2. KHOI LUQNG KIEN THUC VA THOI GIAN KHOA HOC:
v' S lugng mén hoe/hoe phén: 34
v Khéi lugng kién thie, k§ nang toan khoa hoc: 85 tin chi/ 1965 gid
v Khéi lugng cac mon hoe/hoc phén chung: 19 tin chi/ 435 gio
v Khbi lugng cac mon hoc/hoc phan chuyén mén: 66 tin chi/ 1530 gid
v' Khéi lugng ly thuyét: 44 tin chi/ 625 gi0; Thuce hanh: 41 tin chi/ 1251
gio
3. NOI DUNG CHUONG TRINH:
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Khéi lwong | Thoi lugng Muyc
(tin chi) (gi0) ten
MA HOC g ; CHERE- - R
T e TENHQCPHAN S IS |1E|S |5 |E& | B
PHAN oz 0|8 = a E
2]
o | =< 5, & | = E §
2 o L 5 g Z
= =&
Cic hoc phan chung/Hoe phan
chung e
12.1.9
1 | DCC100280 | Gido dyc chinh tri 4 |3 | 75 | 41 | 29 1.2.1.15
/ > | 231
g 7 | 1219
2 'DCC100220 Phap luat 2 12143 | |10 vo 1 1%
3 ~ 2 | 1228 |
3 | DCC100191 | Tin hoc 3 I 2 | 75| 15 | 58 1238 |
A | i 12,18 |
Dung '
4 NNK100040 | Tiéng Anh 1B 2 |11 |45]| 15|28 | 2 | chung
TC+CP
5 / NNC100040 Tiéng Anh 2 3 2 | 75 130 | 41 | 4
Dung
6/. DCK 100031 | Gido duc thé chat | | 0|1 |30]| 4 |24 | 2| chung
TC+CDb
7 ) DCK100032 | Gido dyc thé cht 2 T o1 [30]1 [27]2]12L0
i4 5 ; 12.1.9
8 | DCClogzop | 80 SHEQURCPRONBYE | 5 | 5 | 1 | 75 | 36 | 35 | 4
an ninh

Céc hoc phan chuyén mén nganh, =
nghe :

1 Hoe phin co si 17 | 10| 7 | 360|150 | 189 | 2!
a 5 i 1.2.1.1-
1 | cscioaozo | NP@pmonKinhdoanh | o |y |y | 45| 15 | 27 1217

/ thuong mai 3
R EEEEE
2 y CSC104030 | Thuong mai dai cuong 2 | I | 45 | 18 | 27 1.2.2.1
}.22.5
3 ) CSCI03010 | Nguyén Iy thong ké 2 [ 1|1 |45 1527 |3 | 1223
4 ) CSC104040 | Tam ly khach hang 2 [ 1145|1527 (3] 120
5 4 CSK104030 | Quan trj hoc 3 (21 [60[30][27[3] 1213
6 4 CSK104020 | Kinh (€ vi mo 3 |21 [60[30]27 ]3] 1216
7 | CSC104231 | Marketing céin ban izl rtenisalar |2 o

I Hoc phin chuyén mén | 44 | 23| 21 | 945|315 | 585 |
Tu vén va dam phan 1.2.1.8
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9 4 NNC104040

Tiéng Anh chuyén
nganh KDTM

45

15

28

10

CNC104030

Xu ly bang tinh

60

30

28

11

b

CNC104370

Khai théc trang thiét bi
ban hang

45

15

27

12 4 CNC104360

H¢ thong théng tin
thuong mai

45

)

13

b

 CNC104350

Lap ké hoach ban hang

45

15

29

14

b

CNC104320

Kinh doanh san phdm

75

15

57

15

7

CNC104550

T6 chirc cong viée
KDTM

60

30

&7

16

b

CNC104092

Quan tri san xuét

e

45

27

17

~

CNC104271

Quan tri Marketing

45

15

27

b

CNC104280

Ban hang qude té

27

19 4 CNC104480

Quan ly quan hé khach
hang

45

15

27

; CNC104290

Ban hang online

45

15

27

21

L CNC104300

Khoi sy doanh nghi¢p

45

15

27

2,

CNC104310

Dao duc kinh doanh

45

15

27

23 4 TNK104030

Thuc tdp doanh nghiép

24

h %

. TNC104031

Quan ly du én

90

90

o]

60

30

27

25

-

TNK 104040

Quan trj doanh nghiép

45

15

27

111

Hoc

han 1ot nghiép

B

y TNK 104050

Thyc tap tét nghiép

225

225




Ghi cha: dit liéu cua cgt “Muc tiéu’ ' thé hién theo thir tu muc tieu cua chuong

trinh dao tao ma ndi dung mén hoc/hoc phan cung cdp, trang b.




HQC/HQC PHAN:
4.1.

4. SO PO MOI LIEN HE VA TIEN TRINH PAO TAO CAC MON

Giai thich cac ky hié¢u:

KY HIEU

Y NGHiA

Cae mon hoe chung

Giao duc chinh tri
DCC100280
(4!31])

Gido duc chinh tri: Tén moén hoc/hoc phén

DCC100280 : Ma mon hoc/hoc phén

(4,3,1): S tin chi cia HP (tong s6, LT,TH)

Céc mon hoe chuyén mon
nganh, nghé
Phan bat budc

Lap ké hoach ban hang: Tén moén hoc/hoc

Lép ké hoach bin hang
CNC104350
(2,1,1)

phan
CNC104350 : Ma mdn hoc/hoc phan

(2,1,1): S6 tin chi ciia HP (tong sb, LT, TH)

Cac mon hge chuyén mon
nganh, nghé
Phan tu chon

Tw chon 1/3 hp
CNC104230

(3,1,2)

Tuw chon 1/3 h.p: S6 HP tu chon /téng s6 HP

CNC104230: Ma mon hoc/hoce phén
(3,1,2) : SG tin chi cua HP (tong so, LT, TH)

i — Diéu kién tién quyét
L0 Mon hoc trudce

A As FIA o oW e N N - A A
4.2. So do moi lién hé va tién trinh dao tao cic mon hoc/hge phin:




HOC KY 1 HOC KY 11 HOC KY II1 HOC KY IV HQC KY V

e = Sé T 2 5 B 3 K. 7 A =
S tin chi: 10LT, 7TH |  So tin chi: OLT, 7TH So tin chi: 9LT, 9TH So tin chi: 9LT, 7TH So tin chi: SLT, 10TH
| 1
~
Phap luat
DCC100220 Pao dic Kinh doanh 7 i I "
:{5 200 . CNCI04310 Thyc 1ap doanh nghiép Khdi su doanh nghigp
Y / sy J 4 211 -4 TNKID4030 - 1 T " CNC 104300
(2,1.1) : (3.0.3) | Khai thac trang thiét bi ban hang . @.L1)
. : e CNC104370 g
. 1 ; (2.1.1)
Giao duc the chat | | 1 i
DCK 100031 oy 7 i, , . AT
(1,0,1) Gido duc the chat 2 : Tiéng anh chuvén nganh X Iargl;\‘ckgici‘ﬁémng
& J DCK100032 i KT ! Hé thong thong tin thuong mai ., r
i o g thong : 2,11
(1,0.1) ! LAY Aa el CNC104360 i
4 R (2.1.1) fEs
Tin hoc | o 1 W
DCC100191 ! P : : : ! Ql::?n tri san Xuat
AL B I Xu Iy bang tinh ! CNC104092
(3,1.2) Kinh té vi md e P : & A
7 J CSK 104020 CNC104030 i : ‘ (430
¥4 "G ”" : (3.2.1) i Té chirc cong viee KDTM w_
iee it CNC104550 i
A ] #
Gido duc chinh tri : : : (3.2.1) i
b ' J e T Y H Y
BCC100280 Nhap mon kinh doanh T™ ! Quan tri hoc e e e i e oL Thuc tap (0t nghigp
(43.1) . i ! > TNK 104050
=S y CSC104020 : CSK104030 | : NK 10403
’ s @11 \ ‘I G2.1) ' .. (5:05)
1 : Kinh doanh san phim -
| D
Giao duc OPAN \ : A (Nl(‘ izi)-ll.)\l'{) !
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5. HUONG DAN THUC HIEN CHUONG TRINH

. Cac mdn hoc chung bit budc do Bo Lao dong - Thuong binh va Xa

hOI phdi hop voi cdec Bd/nganh to chire xay dung va ban hanh dé 4p dung
thuc hién:

DPéi véi mon hoc Gido duc quéc phong va An ninh: Thuc hién theo
chuong trinh mon hoc duge ban hanh kém theo Thong tu sb
10/2018/TT-BLDTBXH ngay 26 thang 9 nam 2018 cua B Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi.

Péi véi mén hoc Tin hoc: Thuc hién theo chuong trinh mdn hoc
dugce ban hanh kém theo Théng tu sb 11/2018/TT-BLDTBXH ngay
26 thang 9 nam 2018 cua B Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

DPoi véi mén hoc Gido duc thé chit: Thuc hién theo chuong trinh
moén hoc dugc ban hanh kém theo s6 Thong tu  12/2018/TT-
BLDTBXH ngay 26 thang 9 nim 2018 cua Bo Lao dong - Thuong
binh va Xa hdi.

Déi véi mon hoe Phdp lugt: Thue hién theo chuong trinh mon hoc
dugc ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2018/TT-BLDTBXH ngay
26 thang 9 nam 2018 cua B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

Déi véi mon hoc Gido duc Chinh tri: Thuc hién theo chuong trinh
mon hoc duoc ban hanh kém theo Thdng tu so 24/2018/TT-
BLDTBXH ngay 06 thang 12 nam 2018 cia Bd Lao dong - Thuong
binh va Xa hi.

Péi véi mon hoc Tiéng Anh: Thuc hién theo chuong trinh mon hoc
duge ban hanh kém theo Thong tu s6 03/2019/TT-BLDTBXH
ngdy 17 thang 01 nam 2019 cua B$ Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi.

5.2. Hudng dan xic dinh ndi dung va thoi gian cho cdc hoat dong ngoai

khoa:

Dé sinh vién/hoc sinh ¢6 nhén thic diy du vé nghé nghiép dang theo
hoc, nha trudng s& bo tri tham quan, hoc tap, thye tap tai mot sO6 doanh
nghiép, cong ty, khu cong nghi¢p, khu ché xuét.... vao cac thoi diém
thich hgp.

D¢ gido duc dao duec, truyén thong, mo rong nhan thuc vé van hoa xa
hdi, ting cudng cac k¥ nang mém, sinh vién/hgc sinh can tham gia céac



hoat dong vin hoa, thé thao, huin luyén k¥ néng... do nha trudng to
chure.,
5.3. Hudng dan t6 chire kiém tra, thi két thic mon hoc:

- Thuec hién kiém tra thudng xuyén trong qua trinh hoc tap (s6 1an kiém
tra, hinh thic kiém tra...) dugc thue hi¢n theo quy dinh trong tirng
chuong trinh mén hoc cu thé.

- Tb chirc ky thi két thuc mén hoc/hoe phan (ra dé thi, hinh thie thi,
cham thi va so lan dugc du thi két thuc mén hoc/hoe phan ...) dugc
thue hién theo cdc quy dinh hién hanh cua truong Cao ding Céng
ngh¢ Thu Duec.

5.4. Hudng din xét cong nhan tdt nghié¢p:

Sinh vién/hoce sinh dugc xét cong nhéan bt nghiép khi:

- Tich Iy du s mon hoc/hoe phan va sb tin chi quy dinh boi chuong
trinh dao tao. Diém trung binh chung tich Ity ctia toan khéa hoc dat t
5,5 tr¢ 1én., Nty

) 5 i £ ; : A & NG
- Céc mon gido duc Quoc phong — An ninh va Gido duc thé chit duogyg
danh gia dat. GHE
- Thoa man céc diéu kién chudn diu ra cua chuyén nganh dao tao thed’fc
quy dinh. =
- Can cir vao két qua xét cong nhan tét nghiép dé cp bang tot nghiép
va cong nhan danh hi¢u cir nhan thue hanh (doi vai trinh dd cao
dang) theo quy dinh cua tFU'ang.]J.u‘”‘
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UY BAN NHAN DAN TP.HCM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CPCN THU bUC Péc 1ap — Tw do — Hanh phie
;"sa
-

— #‘ﬂ* CHUONG TRINH PAO TAO
TRINH PQ CAO PANG

(Ban hanh theo Quyét dinh .?5459.]@9:@\[@#@.\-%@&;} A thang b nim 2023 cua Hiéu
truwong trwong Cao dang Cong nghé Thu Dikc.)

= Tén nganh, ngh¢ dao tao: QUAN LY SIEU THI

» Tén tiéng Anh: SUPERMARKET MANAGEMENT
= Mi nganh, nghé: 6340443

« Hinh thic dao tao: Chinh quy

* Doi twong tuyén sinh: T6t nghiép THPT hodc twong duong
* Thoi gian dao tao: 2,5 nim

» Danh hiéu sau khi tot nghiép:  Cir nhén thye hanh

1. MUC TIEU PAO TAO
1. 1.Muc tiéu chung
Pao tao chuyén nganh Quan ly siéu thi trinh d§ cao dang ¢6 nhiing nén tang co
ban dé phat trién vé nhan céch va nghé nghiép. dap ang yéu céu kinh té xa hoi, c6 dao
dire, ¢6 thai do hop tac voi dong nghiép. co kha nang lam viéc dgc 1ap, ton trong cac
quy dinh tai noi lam viéc, c6 suc khoe nham tao diéu kién cho ngudi lao dong co kha
nang tim viéc lam. Chuong trinh cung cap cho ngudi hoe nhimg kién thirc, k¥ nang va
thai do dé giai quyét cac vin dé lién quan dén kinh doanh. quan ly trong cdc cua hang
béan 1é, siéu thi, cac trung tdm thuong mai.
1.2 Muc tiéu cu thé
1.2.1. Kién thire:
Khi két thie chuong trinh. hoc sinh sinh vién c6 thé:
1.2.1.1. Giai thich duoc céc khai niém co ban vé nganh hang tiéu dung: hoat dong
kinh doanh; hoat dong bén si; hoat dong ban le.
1.2.1.2. Trinh bay duoc kién thie co ban vé quan ly siéu thi, tim ly khach hang, k¥
ndng giao tiép. marketing thuong mai va dich vu. quan tri mua hang va luu kho,
quan hé va cham soc khach hang. qui trinh diéu hanh td chire viée ban hang trong

siéu thi.




1.2.1.3. Xéac dinh dugc vai trd va tdm quan trong cua thong tin truyén thong dé hd
tr¢r hoat dong quan ly kinh doanh siéu thi.
1.2.1.5. Trinh bay duge viée td chire cung ung hang hoa va dich vu tai siéu thi, cia
hang phuc vu hoat dong thuong mai.
1.2.2, K¥ nang:
* Ky ndng cirng:
Chuong trinh s& cung cip cho hoc sinh sinh vién nhirng k¥ ning sau day:
1.2.2.1. Tham gia xdy dung chién lugc va thuc hién céc chuong trinh marketing
trong linh vue siéu thi.
1.2.2.2. Dam nhi¢m duoc vi tri, vai trd ctia ngudi quan ly siéu thi.
1.2.2.3. Thyc hién duge céc cong vige trong siéu thi nhu xuét nhdp hang, trung bay
hang hoa, bang bicu thong tin vé hang hoéa, cdc hoat dong ban hing, khuyén
mai .v.v..
1.2.2.4. Chon loc va sur dung duge cdc ban béo cdo s liéu cua siéu thi, cira hang
phuc vu hoat dong thuong mai.
1.2.2.5. Lya chon dugce nha cung tmg hang héa va dich vu phii hgp cho siéu thi, ctra
hang
o Ky ning mém:
1.2.2.6. Thiét 1ap quan hé véi co quan hitu quan, ddi tic va khéch hang.
1.2.2.7. Ky niing giai quyét cac vin dé lién quan dén phan hdi, khiéu nai ctia khich
hang
1.2.2.8. Co kha nang lam vi¢c doc lap hodc lam viée theo doi nhom va giao tiép x4
héi thong thuong.
1.2.2.9. C6 kha ning dé xuit cac chuong trinh khuyén mai cho siéu thi, ctra hang
1.2.3 Ning lwe ty chi va chiu trach nhiém
1.2.3.1.C6 phém chat dao dirc, c6 strc khoé, c6 thai do hop téc voi dong nghiép, ton
trong phap ludt va cdc quy dinh tai noi lam viéc;
1.2.3.2. C0 tinh ky ludt cao, trung thuc véi cap trén, ddng nghiép va khach hang, thé
hién tinh nghiém khic va ton trong loi ich doanh nghiép;
1.2.3.3. Sn sang dam nhiém céac cong viée duge giao & céc vi tri, thé hién tinh sing
tao. quan tdm theo ddi tinh hinh thuong mai noi lam viéc va ¢6 hoai bdo vé nghé
nghi¢p duge dao tao:
1.2.3.4. Nhan thtrc duoc nhu cdu hoc tap subt doi va cai thién k¥ ndng mém.

+ Nang luwe ngoai ngii:



C6 chimg chi Tiéng Anh TOEIC 350 qudc té hogc ching chi Tiéng Anh quéc té tuong
duong hode duge danh gia dat trong ky thi danh gié nang luc Tiéng Anh chuan déau ra do
Trudng Cao ding Cong nghé Thu Puc t6 chie.

Hogc: C6 ching chi Tiéng Han Topik 1 ¢dp do 2 do Vién Gido duc qudc té Qudc gia Han
Qude cép.

Hodgc: C6 chimg chi Tiéng Nhat JLPT hodc NAT-TEST cdp do NS;

Luu y: Dé duge tham du ky thi dénh gia nang luc Tiéng Anh chuén déu ra do Truong Cao
dang Cong nghé Tha Pirc o chirc. sinh vién phai tham gia hoc va duge danh gia dat cac
hoc phan Anh vén trong chuong trinh dao tao.

+Nang lwe sir dung CNTT

Pat chudn k§ nang sir dung CNTT néng cao tuong duong do Trudng Cao dang Cong nghé
Thu Puc cép Hodc ¢6 chimg chi k¥ nang su dung CNTT néng cao theo quy dinh tai thong
tu s6 03/2014/TT-BTTTT

1.3 Vi tri viée lam sau khi tot nghiép

Sau khi tdt nghiép nganh Quan ly siéu thi, sinh vién c6 thé lam viéc & céc vi tri sau:

- Quan ly quay hang

- Giam sat nganh hang

- Giam sdt nhan vién siéu thi

- Quan ly cura hang ban I¢

- Giam sat ban hang siéu thi

- Quan 1y va chdm soc khach hang

2. KHOI LUQNG KIEN THUC VA THOI GIAN KHOA HQC:

- $6 lugng hoc phén: 30

- Khéi lugng kién thire toan khoa hoc: 81 Tin chi/ 1920 gid

- Khdi lugng cac mén hoe chung/dai cuong: 21 tin chi/ 465 gio

- Khéi lugng cac mén hoe. mo dun chuyén mon: 60 tin chi/ 1455 gids

- Khéi lugng 1y thuyét: 41 tin chi/ 607 gid: Thyc hanh, thyce tap: 40 tin chi/ 1230 gid

- Thoi gian khoa hoc: 2.5 ndm

3. N§i dung chwong trinh:
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4. TIEN TRINH DAO TAO:
41. Giai thich cac ky hi¢u:

—

Ciic hoe phin chung/dai cwong Gifo duc chinh tri: Tén hoe phan \

oy MH1: Ma hoc phan |
Gido duc chinh tri |
MH1

@43 (4,3,1): S6 tin chi cua HP (tbng sb, LT.TH) |

Cic hoe phin chuyén mon
nganh, nghé
Phan bat bugc

Té chire cdng viée: Ten hoc phan \

MH26: Ma hoc phan |

Té chire cong viée
MH26
(3,1,2)

(3,1,2): SO tin chi cua HP (tbng sb, LT.TH)

ARSI s 2 R
| Cic hoe phin chuyén mon
nganh, nghé

Phan tu chon Tu chon 1/2 h.p: S6 HP tu chon /tbng s6 HP l

Tu chon 1/2

hp
MH29A

2,11

MH29A: Ma hoe e |
(2,1,1) : Sb tin chi cuia HP (tong s6, LT,TH) |

piéu kién tién quyét

42. Tién trinh dao tao:



HOC KY 1
So tin chi: 10 LT, 7 TH | Sé tin chi:

HOQC KY 11
12LT,6 TH

—

Tu chon 1/2
hoe phin

chu ng

(2,2.0)

Svchon |

trong 2 HP: Tu chon

I-JSU.‘;!,}‘I thao 1/2hoc ﬂh:lil'l
van ban CO S0

2/ Nghién ciru 21D

thi truomg

HOQC KY III
'S4 tin chi: $ LT, 8 TH

HOC KY IV

Sé tin chi: 7 LT, 9TH

HOC KY V

Svchon |
trong 2 HP:
1/Ly thuyét
thong ké

2/ Kinh té
quéc 1é

Tu chon
1/2hoc phin
ki¢én thire
nganh
(2,1.1)

Sv chon |1
trong 2 HP:
1/ Quan tri
marketing

2/ Quan tri
doanh nghiép

Tin hoc
DCC100191 r Xir ly bang tinh
(3.1.2) J : > CNC104030
lt (3.2.1)
Ban hang 3 Thuc tap doanh nghiép
CNKI104010 Giae duc thé chat 2 CNC104520
(2.1.1) DCK 100032 ) (3.0.3)
(1.0.1)
7
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y S
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5. HUONG DAN SU DUNG CHUONG TRINH

5.1. Céc mon hoc chung bt bude do Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi phéi hop
véi cac Bo/nganh td chire xay dung va ban hanh dé &p dung thyc hién:

- Ddi véi mén hoc Gido duc qubc phong va An ninh: Thyc hi¢n theo chuong
trinh mén hoe duge ban hanh kém theo Thang tu s 10/2018/TT-BLDTBXH ngay
26 thang 9 nam 2018 cua B Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

- Déi véi mén hoc Tin hgc: Thue hi¢n theo chuong trinh mén hoc duge ban hanh
kém theo Thong tu s6 11/2018/TT-BLDTBXH ngay 26 thang 9 nam 2018 cua B
Lao ddng - Thuong binh va Xa hoi.

- Déi véi mon hoc Gido duc thé chét: Thuc hién theo chuong trinh mén hoc duge
ban hanh kém theo s6 Thong tu 12/2018/TT-BLDTBXH ngay 26 thang 9 ndm
2018 cua B Lao dong - Thuong binh va Xi hoi.

- Doi véi mén hoc Phdp lugt: Thyc hi¢n theo chuong trinh mdn hoc dugce ban hanh
kém theo Thong tu sd 13/2018/TT-BLDTBXH ngay 26 thang 9 ndm 2018 cua
Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hi.

- Dbi véi mén hoc Gido duc Chinh tri: Thuc hién theo chuong trinh mon hoc duge
ban hanh kém theo  Thong twr  so  24/2018/TT-BLDTBXH»}

ngay 06 thang 12 nam 2018 cua B¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. r)“g:
- Doi véi mén hoc Tiéng Anh: Thuc hién theo chuong trinh mon hoc duge ban§

hanh kém theo Thong tu s& 03/2019/TT-BLDTBXH ngay 17 thang 01 nam 2019 /
cua BO Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.
5.2. Hudng dan xdc dinh ndi dung va thoi gian cho céc hoat dong ngoai khoa:
- Dé sinh vién ¢6 nhan thirc ddy du vé& nghé nghiép dang theo hoc, nha trudng s& bo
tri tham quan, hoc tap. thuc tap tai mét so doanh nghiép, c¢ong ty, khu cdng
nghiép. khu ché xudt, v.v... vao céac thoi diém thich hop.

- Pé gido duc dao duc, truyen théng, mo rong nhén thie vé van hoéa xd hoi, ting
cuong cac ky nang mém, sinh vién can tham gia céc hoat dong van hoa, thé thao,
huén luyén k¥ nang... do nha truong t6 chie.

5.3. Huong dan t6 chire kiém tra, thi két thiic mon hoc:

- Thyc hi¢n kiém tra thuong xuyén trong qué trinh hoc tap (s6 ldn kiém tra, hinh
thire kiém tra...) duge thye hign theo quy dinh trong tirng chuong trinh chi tiét cu
thé.

- T6 chire ky thi két thuc hoe phan (ra dé thi, hinh thuc thi, cham thi va sO lan dugc
du thi ket thae hoc phan ...) dugc thuc hién theo cac quy dinh hi¢n hanh cua
truong Cao dang Cong ngh¢ Thu Duc.

5.4. Hudng dan xét cong nhén tot nghiép:

Sinh vién duge xét cong nhan tét nghiép khi:

- Tich Iy du sd hoc phdn va sé tin chi quy dinh boi chuong trinh dao tao. Diém

trung binh chung tich liiy cua toan khoa hoc dat tir 5.5 tr¢ [én.

- Cac mon gido duc Qudc phong va An ninh va Gido duc thé chét duge danh gia
dat.
9
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- Thoa man cac diéu kién chuan dau ra cua chuyén nganh dao tao theo quy dinh

- Can cir vao két qua xét cong nhan tot nghiép dé cap bang tot nghiép va cong nhan
danh hi¢u cir nhdn thye hanh (d6i véi trinh do cao dang) theo quy dinh cua
truong. '

5.5. Cac cha y khac: Phan bé thoi gian va ndi dung thyce hanh tai co so:

- Trong qué trinh d4o tao phan thuc hanh sinh vién dugc thue tip tai phong mo

phong siéu thi nham muc tiéu hoan thién kién thic, dp dung cac hiéu biét va ky
nang nghé nghiép cho sinh vién.
- Thuc tap tt nghiép:
o Thoi gian va ndi dung theo chuong trinh mdn hoc.
o Sinh vién thuc hién bai bdo cdo thuc tap tét nghiép theo “Quy dinh bao céo

thyc tap tot nghiép” do Khoa Quan trj kinh doanh ban hlanh.’ﬁ/w’:’

10
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UY BAN NHAN DAN TP.HCM ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG CPCN THU BUC Pijc lap — Ty do — Hanh phic
CHUONG TRINH PAO TAO
TRINH PQ CAO PANG

(Ban hanh theo Quyét dinh séﬁﬂ.[@?:(ﬂ@:&ﬁﬁg&y AL thang ... nam 2045
ciia Hiéu truong truong Cao dang Cong nghé Thu Dirc.)

* Tén nganh, nghé dao tao: QUAN TRI KINH DOANH

= Tén tiéng Anh: Business Administration
= Mi nganh, nghé: 6340404

* Hinh thirc dao tao: Chinh quy

» Dbi twgng tuyén sinh: T6t nghi¢p THPT

* Thaoi gian dao tao: 2,5 nim hoc

1. MUC TIEU PAO TAO:

1.1. Muc tiéu chung:

- Do tao chuyén nganh Quan tri kinh doanh trinh d§ cao dang c6 pham chat
chinh tri, dao dirc kinh doanh va stic khoé tét; thuc hanh tot cac nang luc
chuyén mén cta linh vyc dao tao; tao diu kign hoc vién tur phat trién toan
dién ¢4 nhan va hoc tap sudt doi.

- Thye hién viéc duy tri va phat trién hoat dong kinh doanh ciia to chirc, bao
gdm viéc cén nhc, tao ra h¢ thong, quy trinh va t6i da hoa hiéu qua hoat
dong, "quan ly hoat dong kinh doanh" bang qué trinh tr duy va ra quyét dinh
ctia nha quan tri. DE két ndi va van hanh duoc toan hé thong hoat dong cua
t8 chirc, ngudi hoe nganh, nghé quan tri kinh doanh ¢6 thé dam nhén nhiing
vi trf viée 1am lién quan tai timg bo phan nhu: Nhan sy, kinh doanh,
marketing, hanh chinh, trg 1y. Pdy la nhimg vi trf viéc 1am pho bién trong

c4c doanh nghiép vira va nho.

1.2. Muyc tiéu cu thé:



1.2.1. Kién thire:

Khi két thic chwong trinh, hoc sinh sinh vién c6 thé:

L2.1 1,

1.2.1.2.

1.2.1.3,

1.2.1.4.

L2.1.5.

La.1.6.

LaA7

1.2.1.8.

1.2.1.9.

1.2.1.10.

1.2.1.11.

LI A2,

1.2.1.13.

1.2.1.14.

Trinh bay dugc cac khai niém co ban trong linh vyc kinh doanh,
hanh chinh, nhan su, marketing;

Giai thich duogc cac quyén va nghia vu cua nguoi lao d@ng theo
Luit lao dong;

Xac dinh dugc ndi dung va cac van ban quy pham phap luét lién
quan dén hoat dong cua to churc;

Liét ké dugc cac trach nhiém va nhiém vy cua ban than khi lam
viéc nhom;

Xac dinh dugc co céu td chire bd may ph hop v6i loai hinh to
chuc;

Giai thich va phan tich dugc hoat dong san xudt kinh doanh cuia
td chuc;

Xac dinh dugc quy trinh hoat dong san xudt kinh doanh;

Xac dinh dugc quy trinh thyc hién cong viéce, nhét ky cong viéc:
M6 ta dugc quy trinh va céach thire thuc hién cong viée trong hoat
dong san xuat kinh doanh;

Giai thich duge cac quy luat kinh té, cac bién s6 moi trudong kinh
doanh tac dong dén hoat dong cua t6 chuc;

Cép nhat dugc cic quy dinh, chinh sach vé hoat dong san xuét
kinh doanh;

Trinh bay dugc nhirng kién thac co ban vé chinh tri, van hoa, xa
hoi, phép luat, quéc phong an ninh, gido duc thé chat theo quy
dinh.

Nhén biét, phan loai dugc cc loai chat thai, chat dc hai va giai
thich tac dong cuia ching dén moi truong;

Nhan biét duoc quy trinh chudi cung tmg san pham

1.2.2. Ky ning:



Chuong trinh s€ cung cap cho sinh vién nhitng k§ néng sau day:

1.2.2.1,
1.2.2.2.

1.2.2.3.
1.2.2.4.

1.2.2.5.

1.2.2.6.

1.2.2.7.

1.2.2.8.
1.2.2.9.

1.2.2.10.
1.2.2.11.

1.2.2.12,

L2313,

1.2.2.14.

Lap dugc ké hoach thuc hién cong viéc;

Vin hanh duge hé thong tiéu thy san pham sin c6 tai don vi mot
cach hiéu qua;

Duy béo va tim kiém dugc co hoi kinh doanh;

Lap dugc bdo céo két qua hoat dong san xuit kinh doanh cua to
chure;

Cung cp duge céc thong tin kinh té - x& hoi vé hoat dong san
xuét kinh doanh ciia don vi dé phuc vu cho yéu cu lanh dao va
quén Iy kinh té & don vi va céc co quan quan ly c6 lién quan;
X4c dinh dugc chién luge kinh doanh tai don vi bg phén;

Tham muu cho lanh dao nhing y kién cai tién cong tac quan tri
pht hop véi timg giai doan kinh doanh;

Thiét 1ap duge mbi quan hé giita don vi véi cdc ddi tac;

Giai quyét dugc nhitng khiéu nai, thic mac ctia khach hang trong
moi truong hop;

Tao lap va khoi nghiép duge t6 chire moi voi quy mé vira va nho;
Té chirc thuc hién duge cac bién phéap vé sinh an toan lao dong;
Thyec hién viéc thu gom, phéan loai, luu trlr va xu ly chét thai tai
noi 1am viée ding quy trinh va quy dinh;

Ph4t hién va dé phong dugc rui ro va mdi nguy hai tai noi lam
viéc;

Sir dung duoc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai
thac, xtr Iy, img dung cong nghé thong tin trong cong viéc chuyén
mén cta nganh, nghé;

Str dung dugc ngoai ngir co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang
luc ngoai ngit cia Viét Nam; (mg dung dugc ngoai ngir vao cong

viéc chuyén mon ctia nganh, nghé.



1.2.2.15. Lya chon duoc loai van ban phu hop véi tinh hudng, yéu cu

cdng viée; xdy dung dé cuong thu tir giao dich thwong mai phu

hop tinh hubng, yéu cu cong viéc.

1.2.2.16. Xay dyng duoc quy trinh nghién ciru khoa hoc; thiét ké dugc dé

cuong nghién ciru va thiét 1ap dugc bang cdu héi phuc vu cong
tac nghién ctru khach hang va hoat dong kinh doanh. :

1.2.3. Nang lyc ty chi va trach nhiém:

1.2.3.1.

1.2.3.2,

1.2.3.3.

1.2.3.4.

1.2.3.3.

1.2.3.6.

1.2.3.7.
1.2.3.8.

1.2.3.9.

Chap hanh nghiém chinh dudmg 16i chinh sach ctia Dang va phép
luét nha nudce, ndi qui lam viée tai doanh nghiép, don vi;

Giao tiép hiéu qua théng qua vin ban viét, thuyét trinh, thao luan
va lam chu tinh hudng;

C6 § thie trach nhiém trong cong viéc vdi cong dong xa hdi; co
tinh thin cu tién, ham hoc hoi, ¢6 y thirc tir nghién ctru, boi
dudng nghiép vu chuyén mon dé nang cao trinh do;

Hd tro duoc cac thanh vién trong nhém hay b phan dé dam bao
dat muyc tiéu da dé ra;

Lam viée theo chuan dao dirc nghé nghiép va tuén thi dang Luat
doanh nghiép, Luat lao dong, chudn myc dao duc trong kinh
doanh;

Lam viéc c6 phuong phap khoa hoc ¢6 tinh t chic ky luat va
trach nhiém véi cong viée; biét phan tich, giai quyét vén dé, dac
két kinh nghiém, cai tién cong viéc dugc giao; 6 tinh than cau
tién, ham hoc héi, biét doan két va phéi hop, hgp téc, ty tin, san
sang chia sé kinh nghiém véi dbng nghiép trong cong viéc;
Thich nghi dugc véi moi truong lam viée khac nhau;

Y thirc trach nhiém, tu gidc tham gia cac hoat dong bao v¢ moi
truong;

Thich tmg duoc véi su thay ddi trong cac thdi ky cong nghé 4.0.



+ Niing lwe ngoai ngir: Co chimg chi Tiéng Anh TOEIC 350 quc té hodc
chimg chi Tiéng Anh quéc té twong duong hoge duge dénh gia dat trong ky thi danh
gi4 nang lyc Tiéng Anh chuén dau ra do Trudng Cao déing Cong nghé Thi Dirc to
chue.

Hoic: C6 ching chi Tiéng Han Topik 1 cap d6 2 do Vién Gido duc qudc té
Quéc gia Han Quéc cp.

Hoiic: C6 chimg chi Tiéng Nhat JLPT hogc NAT-TEST cap do N5;

Luu y: Dé duge tham dy ky thi danh gid néng luc Tiéng Anh chuén déu ra do
Truong Cao déng Cong nghé Thia Dic tb chirc, sinh vién phai tham gia hoc va dugc
danh gi dat cdc hoc phan Anh van trong chuong trinh ddo tao.

+ Ning lye sit dung CNTT

Pat chuén k§ nang st dung CNTT néng cao twong duong do Truomg Cao dang
Cong ngh¢ Thu Darc cép Hozc c6 ching chi ky nang sir dung CNTT néang cao theo
quy dinh tai thong tu s6 03/2014/TT-BTTTT.

1.3. Vi tri viéc 1am sau khi tot nghigp: Sau khi t6t nghiép nganh Quan Tri
Kinh Doanh, sinh vién c6 thé 1am viéc ¢ céc vi tri sau:
- Nhan su;
- Kinh doanh;
- Hanh chinh;
- Marketing;
- Trog ly.
1.4 Kha niing hgc tip va ning cao trinh d:

- Khéi lugng kién thirc t6i thiéu, yéu cau vé nang lyc ma ngudi hoc phai dat
duoc sau khi tot nghiép nganh, nghé quan tri kinh doanh, trinh d§ cao dang c6 thé

tiép tuc phat trién & cac trinh do cao hon;

- Nguoi hoc sau tbt nghiép c6 nang luc tu hoc, tw c¢ép nhat nhing tién bo khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh do hodc hoc lién thong
[én trinh do cao hon trong cung nganh, nghé hogc trong nhém nganh, nghé hoac

trong cung linh vuc dao tao./.
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2. KHOI LUQNG KIEN THUC VA THOI GIAN KHOA HQC:

v S6 lugng mon hoc/hoe phan: 32

v' Khbi lugng kién thire, k¥ ning toan khéa hoc: 85 tin chi/ 2010 gid

v Khéi lugng cac mon hoe/hoe phan chung: 21 tin chi/ 465 gio

v Khdi lugng cac mén hoc/hge phan chuyén mon: 64 tin chi/ 1545 gid

v’ Khéi lugng Iy thuyét: 43 tin chi/ 637 gid Thue hanh: 42 tin chi/ 1282 gio.
v Thoi gian dao tao: 2.5 ndm

3. NOI DUNG CHUONG TRINH:

Khdi lwgng 1 55 Myc

MA HQC

Lt PHAN

TEN HQC PHAN

0S HONOL

LIANHL AT
HNVH DAHL
VHL WA

Ciac hoc phan chung/dai cwong

Hoc phén bit bujc
1 | DCC100280 | Gido duc chinh tri 2 (3|1 [ 75 |41 ] 29 |5 |22
2 | DCC100220 | Phap ludt RS R TR R e R s
3 | DCC100191 | Tin hoc 3 i s dadss | ag R [ ean
4 | NNK100040 | Tiéng Anh 1B gl S B R AR e
5 | NNC100040 | Tiéng Anh 2 3l i el otaeal B0 Lokl @ | 1R
6 | DCK100031 |Gido duc thé chat 1 Lol a2t S e Ts
7 | DCK100032 | Gido duc thé chat 2 B R TR e G e
8 | DCC100290 S;é;’i:f‘:‘c quocphongvd | 5 | o1 1 | 2c | 36 | 35 | 4 12.1.12
Hoc phin ty chon sl lo b sl ar] o |3
1 | DCC100160 | Soan thao van ban 202 1R | L3 112T 0 3 | L2215
5| CSC104140 | Quan tri chudicungtng | 2 | 2| 0 | 30 | 27 0 3 | 12104
| €5€104220 ?;;’ ££c§£h doanhvd | 5 | 5| g |30 [27] 0 |°




Céc HP chuyén mon nganh, nghé

I Hoc phin co sé 20 12| 8 | 420 | 180 | 214 | 26
11 Hoc phan bat bugc I8 |a1| 7 | a7 | 165 | 187 | 23
, 3] 1212
CSK 104020 |Kinh t& vi md 3 b2l oeh | %0 27 12.1.6
! 252
5 | €SC100220 | Kinh té vi mo EERE S MR e TR
3 | CSC104230 | Marketing can bin L R L o e | e
4 | CSK104030 | Quan tri hoc HE SRR RN
s | CSC104150 | Nguyén ly théng ké ST THES Sl B O BT RS s
6 | CSC104010 gg;“néy hoc quantrikinh | 5 | 5 | 1 | 60 | 30 | 27 | 3 | 1229
7 | CSC104240 |Nghién ctu thi trudng AR TEE 3 | 12216
L2 Hoc phan ti chon T ATET AN SFE-AF.
| | CSK104040 Sa‘;"é“ ly quanhékhach | o |y |45 | g5 | 27 | 3] 10as
2 | €SC110051 | Kinh té qudc té R E TR TR ERE
n | Hoc phin chuyén mon 39 | 18| 21| 900 | 270 | 591 39
1.1 Hoc phin bét bude 36 |17| 19 | 825 | 255 | 534 | 36
1 | CNC104700 | Quén trf bén hing Bl s las a2
2 | NNC104020 |Anhvanchuyénnganh | 2 | 1 | 1 | 45 | 15 | 28 | 2 | 12214
3 | CNC104030 | Xu Iy bang tinh 32111 60 [ 30| 28 2 13309
4 | CNC104260 féhén tichhoat &ngkinh | 5 | ; | 5 | 75 | 15 | sg | 2 | '€
: T N
5 | CNC104092 | Quan tri san xuat & 13 | 1 75 45 27 1.3. ; . :i
6 | CNC104270 | Quan tri Marketing s T T B T BT 3] 102
7 | CNC104111 dQ(;‘aTh“i sl lon s {0 | 1| 60 |30 | 35 | 3 | i3as
8 | CNC104121 | Quan tri chét luong R a A ar e
9 | CNC104210 | Quan tri ngudn nhén lyc 12t s s 2 L e
10 | CNC104140 g{l)‘;’rfhtap PEARpYREEL g L | 3 [ 50 | o el
11 | TNK104030 | Thyc tap doanhnghiép | 3 | 0 | 3 | 90 | 0 90 | 0 | 1224
12 | TNC104031 | Quan ly dy én s 2116 [ 3] 27 [ 3]1208
13 | TNK104040 | Quan tri doanh nghiép wolgl 11 45 15 .5 3 1.2.1.9
IL.2 Hoc phén tu chon © ) S I8 e A IR | x| 5|7

55/
T
- ._....»'.L§.. 4



(U8

1 |CNC104220 [Quantrixudtnhgpkhdu | 3 |1 |2 | 75 | 15 | 57 12.1.11

2 | CNC104250 | Thuong mai dién tir < 30 B O el B 15 57 | 3 | 1222
Dy bao hoat dong va . X 1.2.2.3

3 | CNC104240 b to i ik o w300 N e B S ¢ 15 |57 12.2.12

11 Hoc phan 1ot ngmep L JN L - I B = ] 0 225 | @

1 TNK104060 | Thyc ta __- tOt nghiép 5 .1.0 | 54225 |0 225 | 0 | 1224

Ghi chu: dir liéu cua cot “Muc tiéu” thé hzen theo thu' tuw muc tiéu cua chuo*ng
trinh ddo tao ma ndi dung mén hoc/hoc phan cung cdp, trang bi.




. SO PO MOI LIEN HE VA TIEN TRINH PAO TAO CAC MON
HQC/HQC PHAN:

4.1. Giai thich cac ky hi_éu:

5 Giao duc chinh tri: Tén mon hoc/hoc phé“m
Céac mon hge chung '

DCC100280 : Ma mon hoc/hoc phz“‘m

Gido duc chinh tri
DCC100280

@3,1) (4,3,1): S6 tin chi cua HP (téng sb, LT,TH)

Céc mon hoc chuyén mon | Quin Iy ban hang: Tén mon hoc/hoc phin
nganh, nghe

Phén bt budc CSC104312: Ma mon hoc/hoc phan
Quan tri ban hang < y ’
CSC104312 (2,1,1): SO tin chi cia HP (tong so, LT,TH)
(2,1,1)

Cac mén hoc chuyén méon
nganh, nghé
Phan tu chon

Tuw chon 1/3 h.p: S6 HP tu chon /tong s6 HP

Tw chon 1/3 hp
CNC104230

(3,1,2)

CNC104230: M mon hoc/hoe phg“m
(3,1,2) : SO tin chi cua HP (tong so, LT,TH)

. e Diéu kién tién quyéet

PR Mo6n hoc trude

4.2. So d6 mdi lién hé va tién trinh dao tao cac mén hoc/hoc phin:



HQCKY I

S tin chi: 9 LT, 7 TH

HOC KY II
S6 tin chi: 13 LT, 6 TH

HQC KY III

S6 tin chi: 9 LT, 9 TH

~ HQCKY 1V
So tin chi: 4 LT, 11 TH

HQCKY V
S6 tin chi: 8 LT, 9 TH

Gido duc thé chét 1

Tu chon 1 trong 3 HP
chung (2,2,0):

1. Soan thio Vb

2.Quiin tri CCU

3.Pao dic KD va VHDN

Tw chon 1 trong
HP cosé (2,1,1)
1.Quén Iy QHKH
2. Kinh té quéc té

(3,1,.2)
1. Quin trj XNH
2. Thuong mai di¢n tir
3 .Dy bio hogt djng va TTGC

Thye tap nghiép vu kinh
doanh
CNC104140
(3.0.3)

T'w chon 1 trong 3 HP chuyén ngan

Thyre tap doanh nghiép
TNK104030
(3,0,3)

Quan tri chét luong
CNCI104121
(3.2,1)

Phan tich hoat dong
kinh té

DCK100031
(1,0,1) 8 T Anh vin chuyén nganh
i Gido dyc the chat 2 NNC104020
S DCK 100032 2,1,1) =
°C100191 \ 2 i :
D(,((S, 110;) Xu ly bang tinh :
e onCloio
CSK104020 S L i ol ': E
Gido duc chinh trj (321 : s
DCC100280 | Kinh t& vi md E 3
(4.3.0) r~ v, SRR €SC100220 P
Phap lugt (2,1,1) E
DCC100220 e
Gg%gﬁ%(%igN L (22,0 Quan trj ban hang i E
G2.1) i CNC104700 £
w 0 Marketing ciin ban ! (2,1,1) ! E
by o CSC104230 : P
£ (3,2,1) "'"E" ________________________ e
{'{g‘é 1351;0411]3 ' Quan trj marketing |
i ULt B :
e i sl s : (,Nglloclmo :
NNC100040 i 2LD ,
E 3.2.1) ! :
Quan tri hoc : Nguyén ly théng ké i
CSK 104030 Tam 1y hoc QTKD E CSC104150 i
(3,2,1) -- cscioq010 | : (2,1.1) ',
: (B2, - |
- —— p| Quaén tri nguon nhan lyc E
NC104210  Be----- 3
Nghién ciru thi trudng (”N(E’ 1I02)2
CSC104240 £
(24000 )

> CNC104260
(3’ l 12)

Quan trj chién luge kinh
doanh
CNC104111
(3,2,1)

Quan tri san xuft
CNC104091
(4,3.1)

Thue tap tét nghiép
TNK 104060
(5,0,5)

Quan 1y dy 4n
TNC104031
(3,2,1)

Quan trj DN
TNK 104040
(2,1,1)




5. HUONG DAN THU'C HIEN CHUONG TRINH

5.1. Cac mdn hoc chung bat budc do Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi phoéi
hop véi cac Bo/nganh t6 chire xdy dung va ban hanh dé ap dung thuc hién:

- Doivéi mén hoc Gido duc quoc phong va An nrinh: Thyc hi¢n theo chuong
trinh mon hoc dugce ban hanh kém theo Thong tu s6 10/2018/TT-BLDTBXH
ngay 26 thang 9 ndm 2018 cia B Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi.

- Doi véi mén hoc Tin hoc: Thuc hi¢n theo chuong trinh mén hoc duge ban
hanh kém theo Thong tu s6 11/2018/TT-BLDTBXH ngay 26 thang 9 nam
2018 cua B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- Déi véi mén hoc Gido duc thé chat: Thyc hién theo chuong trinh mén hoc
dugc ban hanh kém theo s6 Thong tu 12/2018/TT-BLDTBXH ngay 26 thiang
9 nam 2018 cua B) Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- Déi véi mén hoc Phip lugt: Thyc hién theo chuong trinh mon hoc dugc ban
hanh kém theo Thong tir sé 13/2018/TT-BLDTBXH ngay 26 thang 9 nam iy,
2018 cua B¢ Lao dgng - Thuong binh va X4 hoi. fNG

- Doi véi mén hoc Gido duc Chinh tri: Thye hién theo chuong trinh mén hoc [:?G"HGE
dugc ban hanh kém theo Théng tu sb 24/2018/TT-BLDTBXH
ngay 06 thang 12 ndam 2018 cua B§ Lao dong - Thuong binh va X4 hoi. '

- Dbi véi mon hoc Tiéng Anh: Thuc hién theo chuong trinh mén hoc dugce
ban hanh kém theo Thong tu s6 03/2019/TT-BLDTBXH
ngay 17 thang 01 nam 2019 cua B§ Lao dong - Thuong binh va Xa héi.

5.2. Hudng dan x4c dinh ndi dung va thoi gian cho céc hoat dong ngoai khoa:

- D¢ sinh vién/hoc sinh ¢6 nhan thirc day du vé nghé nghiép dang theo
hoc, nha tru‘ong s& bd tri tham quan, hoc tap, thuc tap tai m{t sO0 doanh
nghiép, cong ty, khu cong nghiép, khu ché xuét.... vao cac thoi diém
thich hop.

- De gido duc dao dirc, truyén thong, md rong nhan thirc vé& viin hoa xa
hdi, tang cudng cic ky nang mém, sinh vién/hoc sinh cin tham gia céc

11



hoat dong van hoa, thé thao, hudn luyén k¥ ning... do nha truong t6
chue.
5.3. Huong dan td chirc kiém tra, thi két thuc mén hoc:

- Thuc hién kiém tra thuong xuyén trong qua trinh hoc tap (s6 lan kiém
tra, hinh thirc kiém tra...) dugc thuc hién theo quy dinh trong tirng
chuong trinh mon hoc cu the.

= TG chie ky thi két thiic mon hoc/hoe phan (ra dé thi, hinh thirc thi, chdm
thi va sd 1an duge du thi két thiic mdn hoc/hoe phan .) dugc thuc hién
theo céc quy dinh hién hanh cua truong Cao ding Cong nghé Thu Due.

5.4, Huéng dan xét cong nhén t6t nghiép:
Sinh vién/hoc sinh dugc xét cong nhéan tot nghiép khi:

- Tich liy da s6 mdn hoc/hoe phan va s tin chi quy dinh béi chuong
trinh ddo tao. Diém trung binh chung tich lily ctia toan khoa hoc dat tur
5,5 tro lén.

_ Chc mén gido duc Quéc phong — An ninh va Gido dyc thé chét dugc
danh gia dat.

- Théa mén cac diéu kién chuédn dau ra ctia chuyén nganh dao tao theo
quy dinh.

- Can ctr vao két qua xét cong nhan t6t nghiép dé cip bing tot nghi¢p va
cong nhin danh hi¢u cir nhin thye hanh (d6i véi trinh do cao ding)
theo quy dinh cua truong.

Tp.Ho Chi Minh, ngay ... thang .... nam 20...

[er HIEU SRt
0y EU TRUONG
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Uy BAN NHAN DAN TP.HCM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CDCN THU bUC Dic idp — Tw do — Hanh phic

CHUONG TRINH PAO TAO
TRINH PO CAO PANG

(Ban hanh theo Quyét dinh s6 SYQD-CNTD ngay AL thdng 6 nam 2023
cua Hiéu trueong truong Cao dang Cong nghé Thu Duc)

* Tén nganh, nghé dao tao: MARKETING

= Tén tiéng Anh: MARKETING

* Mai nganh, nghé: 6340116

* Hinh thire dao tao: Chinh quy

*  D6i twgng tuyén sinh: Tot nghiép THPT hoic twong duong
* Thai gian dao tao: 2,5 nam

= Danh hiéu sau khi tét nghi¢p: Cir nhén thue hanh

1. MUC TIEU PAO TAO:
1.1 Muc tiéu chung
Do tao cir nhan thye hanh nganh Marketing trinh d6 cao dang ¢6 pham chét chinh
tri, dao dirc kinh doanh va sic khoé tot; thuc hién céc cong viée t chire, quan 1y va diéu
khién cdc hoat dong nhim tao ra kha niing va dat dugce muc tiéu tiéu thy san phim hiéu qua
cta mot to chirc, don vi. Cac hoat dong cu thé cua nghé bao gdm: nghién ctru hanh vi khach
hang;: nghién ctru san pham mai; sir dung cac cong cu quang cdo; sir dung céc cdng cu truyén
thong va quan hé véi khach hang trong cung (mg gia tri; phan tich, ra quyét dinh, to chirc
trién khai cac quyét dinh san pham. gia. phan phdi, xuc tién thuong mai trong kinh doanh
thuong mai ban budn, ban 1¢; tao diéu kién dé sinh vién tu phat trién toan dién ca nhan va
hoc tdp sudt doi.
1.2. Muyc tiéu cy thé
1.2.1. Kién thic:
Khi hoan thanh chwong trinh sinh vién ¢6 kha niing:
1.2.1.1.  Trinh bay dugc khai ni¢ém co ban trong linh vuc nghién ctru thi truong,
quan ly nhan hang, digital marketing, truyén thong, quang céo, phat trién
san pham, ban hang;
1.2.1.2.  Giai thich dugc cac quyén va nghia vu ctia nguoi lao dong theo Ludt lao

dong:

[.2.1.3. Xac dinh dugc ndi dung va cac van ban quy pham phap ludt lién quan
1
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1.4

La 16

1.2:1:8.

1.2.1.10,

0 0

0 8

1.2.1.13.

dén hoat dong cua to chirc:

Liét k& duge céc trach nhiém va nhi¢m vu cua ban than khi lam viéc
nhom;

Xée dinh duge co cdu td chirc bd mdy phu hgp véi loai hinh t6 chue:
Giai thich va phan tich dugc hoat dong san xuét kinh doanh cua tb chirc:
Xée dinh dugc quy trinh hoat déng san xuét kinh doanh;

Xac dinh dugc quy trinh thuc hié¢n cong viée, nhat ky cong viéc;

Mo ta dugce quy trinh va cach thire thuc hién cong viéc trong hoat dong

marketing;

Giai thich duge cac quy luat kinh té, cac bién sé moi truong kinh doanh

tac dong dén hoat dong cua to chire;

Cap nhét duge cac quy dinh, chinh séch vé hoat déng marketing;

Giai thich duge cdc quy dinh cua an ninh quéc phong lién quan dén cong
viéc;

Trinh bay dugc nhiing kién thirc co ban vé chinh tri. van hoa, xa hoi.

phép luat, qubc phong an ninh, giao duc thé chit theo quy dinh.

1.2.2. K¥ ning:

Chuong trinh s¢ cung cAp cho sinh vién nhirng ky ning sau day:

1.2,2.1.

1.2.2.6.

{227,

Lap dugc ké hoach thuc hién cong viéc:

Vén hanh dugc quy trinh marketing san ¢ tai don vi mot cach hiéu qua;
Du bao va tim kiém dugc khach hang muc tiéu ctia doanh nghi¢p;

Lap dugc bao cao két qua hoat dong marketing cua don vi:

Cung cép dugce cac thong tin kinh té - xa hoi vé hoat dong marketing cua
don vi dé phyc vu cho yéu cdu lanh dao va quan 1y kinh té & don vi va

cac co quan quan ly ¢o lién quan;
Xay dung dugc muc tiéu marketing:

Tham muu cho lanh dao nhimng y kién cai tién hoat dong marketing phu

hgp voi ting giai doan kinh doanh:

Giao ticp hiéu qua thong qua van ban viét, thuyét trinh, thao luan va lam
3

-



1.2.29.

1.2.2.18;

12211,

L2202,

1:2.2.13;
1.2.2.14.
12815,

122105

chu tinh hudng;
Thiét 1ap duge mdi quan hé giita don vi véi cac ddi tac:

Giai quyét duge nhitng khiéu nai. thic méc ctia khach hang trong moi
trudng hop:

HO tro duge cac thanh vién trong nhom hay bd phan dé dam béao dat muc
tiéu da dé ra;

St dung duge céc phan mém phuc vu cho chuyén nganh, quan ly va to
chue hoat dong marketing;

Thuc hi¢n dugce cdc bién phap vé sinh an toan lao dong;

Phat hi¢n va dé phong duge rii ro va méi nguy hai tai noi lam viée:
Giai quyét duge cdc sy ¢d thuong giip:

Ung dung duoc nguyén vt liéu, cong ngh¢ than thién véi moi truong
trong hoat dong nghé;

St dung duoc cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; Ung dung cng
ngh¢ thong tin trong mot s cong viée chuyén mon ciia nganh, nghé;
Su dung duge ngoai ngi co ban, dat bac 2/6 trong Khung nang lyc ngoai
nglr cua Vigt Nam; ung dung dugc ngoai nglt vao mot sd cong vige

chuyén mon cua nganh, nghé.

1.2.3. Yéu ciu vé mire ty chii va chiu trach nhi¢m

L2.2. 1,

1.2.3.2.

L33

1.2.3.4.

Chap hanh nghiém chinh dudng 16i chinh séch cua Dang, phap ludt nha

nudce va ndi qui lam viée tai doanh nghiép, don vi;

Coy thire trach nhi¢m trong cong viée vdi cong ddng x4 hoi: ¢ tinh thin
cdu tién, ham hoc hoi. ¢6 y thire tr nghién ctru, bdi dudng nghiép vu
chuyén mdn dé nang cao trinh do:

Lam viée theo chudn dao dire nghé nghi¢p va tudn thu dung Luét doanh
nghiép, Luat lao dong, chudn muc dao dtre trong kinh doanh;

LLam viéc ¢o phuong phap khoa hoc ¢6 tinh té chirc ky luat va trach
nhiém véi cong viée; biét phan tich, giai quyét vén dé. dac két kinh
nghiém, cai tién cong viée dugce giao; ¢ tinh than ciu tién, ham hoc hoi,

biét doan két va phéi hop, hop téc, tu tin, sin sang chia s¢ kinh nghiém
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voi dong nghiép trong cdng viée;
1.2.3.5.  Thich nghi dugc voi moi trudong lam vige khac nhau;
1.2.3.6. Y thic trach nhiém, tu giac tham gia cac hoat dong bao v¢ moi truong;

1.23.7.  Thich g dugc véi su thay doi trong bdi canh hoi nhap qudc té va Cach
mang cong nghiép 1an thir tu
1.3. Vi tri viée lam sau khi t6t nghiép
Sau khi tot nghi¢p ngudi hoe ¢o ning lyc dap ng cac yéu cAu tai cdc vi tri viée lam cua
nganh, nghé bao gom:
- Content Markeitng;
- Quan ly nh@n hang:
- Digital Marketing;
- Truyén thong;
- Quang cao;
- SEO&SEM;
- Ban hang.
2. KHOI LUONG KIEN THUC VA THO1 GIAN KHOA HOC:
- S& lugng hoc phan: 35
- Khéi luong kién thire, k¥ nang toan khéa hoc: 85 tin chi
- Khdi luong cac hoe phan chung/dai cuong: 19 tin chi
- Khéi lugng cée hoc phin chuyén mon: 66 tin chi
- Khéi luong ly thuyét: 30 tin chi; Thuc hanh, thye tdp, thi nghiém: 36 tin chi

- Thoi gian khoa hoc: 2.5 nam



3. NOI DUNG CHUONG TRIiNH:

Khéi lugng ; Muc tiéu
(Tin chiy | Thoi luong (Gid)
- -
¥ - 5- = | = i = | B
TT| MaHP Tén HP Sl |C | S| | S| B
Z =[O 2 [ 6O =z
EE -8 NECAR-EE- -8
w e B> | W o |
o|lB|Z|O| 8| Z|F
= | = - |
A. CAC HQC PHAN CHUNG/PAICUONG | 19 | 11 | 8 435|160 252 | 23
I | DCC100280 |Gido dyc chinh trj &l 31 B4 8|5 12103
4 12,12
2 | DCC100220 |Phap luft 22 |9 |36]18 1@ 2| 12113
JP
1.2.3.3
3 ,DCC100191 [Tin hoc 3 el e se e 1208
4 | NNK100040 [Tiéng Anh 1B 2 | L) 14A8 115 |28 |2 | 12219
5; NNC100040 [Tiéng Anh 2 ¥l 21117513041 4| 12219
CAC MON GIAO DUC THE CHAT, QP&AN
6 ,DCK100031 |Gido duc thé chat 1 10113014 |22 12113
7 | DCK100032 (Gido dyc thé chét 2 P 0171 [36) 1-1274 21 12143
g | DCC100290 Gﬁéo duc qudc phong va an 3121117503635/ 4 bd.1.12
y. ninh 1id.1.13
B. CAC HQC PHAN CHUYEN MON
NGANH, NGHE 66 | 30 | 36 [1620| 465 1081| 74
1. Hoc phan co so 25 | 14 | 11 |525]225|271| 29
12.1.5
9 | CSK104030 IQuan tri hoc Szl a a0l 3|27 5] 1234
4 1.2.3.7
T A 1.2.1.6
10 | CSC100220 [Kinh té vi mo . Ll 1480950 2T 3 | S
p 2110
11 | CSK104020 [Kinh t vi md 312 | 1 ee|30 2| | 1210
- 1.2.1.10
12 | NNC104060 |08 Anhchuyénnganh | 5 | o | | o0 3 | 59 | 3| (2210
/ marketing
13 | CSCI04230 Marketing can ban 3|21 60| 273 | (o
14 | CSC104210 [Nghién ctru Marketing geld sl g | co
Y, el
1.2.1.3
1.2.1.11
15 4 CNC104310 [Dao durc kinh doanh S PiolgEl As L2 | 1230
1.2.3.3
1.2.3.6




.
16 | CSC104030 Thuong mai dai cuong g Loacdea |asdaster s ig:?
j e S
17 | CNC104030 X Iy bang tinh 3 2 |1 |60|30]28 2| 12218

Hoc phan ty chon 33 a8 sy 27 | 3
18.1] €SC104150 [Nguyen 1y théng ke 1yl aaatas s | 28] 8l }l‘z‘:(;
et A 2.12.14
18.2) CNC104370 E;“a‘ thac trang thietbiban | 5 | | | | | 45|15 |27 | 3 | 2.1.2.15
g 2.1.2.16
I1. Hoc phéan chuyén mon 36 | 16 | 20 | 840|240 | 555 | 45
1221
19 § CNC104270 |Quan tri Marketing a [ o sty ) e
12.2.8
20 | eNC104580 [Hanh vi khach hang B et e
1211
| 12.2.1
21 | CNC104590 (Qun i kéoh phan phdi | 2 | 1| ! as |15 27| 3| 1222
L
1.2.2.4
1211
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1223
1211
122.1
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12213
1219
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ang 12211
ﬂ 1211
1.2.2.1
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122.13
1.2.3.34
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1215
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4 27 | 3
27 | CNC104630 | 4 eting 2 AL O el 1.2.2.1
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) 1232
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1.2.3.4

28

CNC104640

9 entl

Thiét ké Web

s

15

57

1.2:2.5
1.2.2.13
1.2.3.7

L4

29

CNC104650

K§ thuat SEO & SEM

60

30

27

1:2.2.5
1.2.2.13
1:4:3.7

30

4

CNC104660

Content Marketing

45

15

27

1.2.4.5
1.2.2.13
1.2.3.7

31

A=

’ CNC104670

Marketing dich vu

45

15

27

}.2.2.3
1.2.2.8

L 4

32

b

y CNC104300

Khoi sur doanh nghiép

45

15

27

1.2.1.12

12.2.15

1,2:2.17
1.23.1
12,32
1.2.3.4
1,2.3:5

33

b

t CNC 104680

Thyc tap doanh nghiép

90

90

12112
1.2.2:6
1.2.2.9

1.2.2.14

L2215

1.2.2.16
1.2.3.1
1.2.:35

1.2

MH34

Hoe phén tu chon

75

15

57

34.1

'_1'

CNC104250

Thuong mai dién tur

75

15

)

1.2:1.11
o A
1.2.3.1

34.2

CNC104320

y

Kinh doanh san pham

75

15

57

1.:2.1.11
1223
1.2.3.1

P
111. Hoe phén t6t n

ghiép

255

255

35

TNC104120

o

Thuc tap tot nghiép

255

255

1.2.2.6
1,228
1.2.2.14
1.2.2.13
1.2.2.16
1.2.3.1
1235

TONG CONG

85

41

e

2055

625

1333

97

TY LE

30,4

%

64,9
%

4,7
Yo




4. TIEN TRINH DAO TAO:
4.1. Giai thich cac ky hi¢u:

KY HIEU Y NGHIA

Giso duc chinh tri: Tén hoc phan

Ciac mon hoe chung/dai cuong

MHO1: Ma hoe phin

Giio duc chinh tri
MHO1 , : )
(4,3,1) (4,3,1): SO tin chi cua HP (téng s6, LT, TH)

Cac mon hoc chuyén mén
nganh, nght &
Phan bt budc

Quiin tri marketing: Tén hoc phan

MH19: M hoe phan

Quin tri marketing g ; g ]
MH19 (2,1,1): SO tin chi cua HP (tong s6, LT, TH)
(2,1,1)

Céc mon hoc chuyén mon
nganh, nghé it
Phéan tu chon Tu chon 1/2 h.p: S6 HP tu chon /tong s6 HP

MH13: Ma hoc phin

Tw chon 1/2 : L :
(3,1,2) : SO tin chi cua HP (tong so, LT, TH)

hp
CNC104230

(3,1,2)

R Diéu kién tién quyét

NERERSITS Mobn hoc trude

4.2.  Tién trinh dao tao:



W

Ju ,.'L};r_

HOCKYI |  HOQCKYI | ~ HOQCKY I ~ HQCKY IV | HQCKYV
S6 tin chi: 10 LT, 7 TH | S4 tin chi: 11 LT,8 TH | Sé tinchi: I0OLT,$ TH | S tin chi: 6 LT, 10TH | S tin chi: 5 LT, 10 TH
il | chi: 11 LT,8TH | | TH | Sé tin
17 T o 1 o i\ 18 455 SEENSLGE TN L
A —— A

1w chon
1/2hoc phin
(2,1,1)

’ - ’ ~ ~ Tu chon 172
- . . £ .
Gido duc thé chat | Gido duc thé chat 2 Xir Iy bang tinh M‘M Ban hang online
DCK 100031 — DCK 100032 CNC104030 thirc nganh CNC104290
(1.0.1) (10.1) J (3.2.1) ) (3.1.2) 2.1.1)
\ J A
g 3 ( & . 3 i e T ) ;
Tin hoc Gido duc chinh tn Lap ke hoach Marketing Hanh vi khach hang Quan trj thuong higu
DCC100191 DCC100280 CNC104620 CNC104580 CNC 104600
(3.1.2) (4.3.1) (2.1.1) (2,1.1) (Z2.1.1)
\ L v N y
— - »
Phap luat Quan tni hoc Thiét ké WEB To chirc cong viée Marketing BPao duc kinh doanh
DCC100220 C5K104030 CNC104640 CNC104630 CSC104190
2.2.0) (3:2.1) (3.12) 2.1.1) (2.1.1)
e — —/
Kinh té vi md Kinh té vi mé Content Marketing Thuong mai dai cuong Khon sur doanh nghiép
CSK 104020 o C8C100220 CNC 104660 CSC104030 CNC104300
3.2.1) 2.L1) (2,1.1) (2.1.1) (2.1.1)
Marketing Can bédn Nghién ciru Marketing Quan tri marketing Thue tip doanh nghi¢p Thuc tép tot nghiép
CSC104230 = CSC104240 ETTE T Y CNC104270 R . CNC104680 TNC104120
3.2,1) (2,1.1) (2,1.1) (3.0.3) (5.0.5)
r = 1 . o - £y T - 3 & 5 "
Gido duc ANQP Digital Marketing K# thuat SEO&SEM Quan l!1 k:I:nh phén phoi Quan ly quan h¢ khach hang
DCC100290 CNC104610 CNC104650 CNC104590 CSK104040
(3.2.1) (2.1.1) (3.2.1) (.11 (2.1.n
Tiéng Anh 1B Tiéng Anh 2 Tiéng Anh chuyén nganh Marketing dich vu
NNK 100040 NNC100040 R MARKETING CNC104670
2.1.1) (3.2.1) NNC104060 (2.1.1)
i (3.2.1)
- S 7




5. HUONG DAN SU DUNG CHUONG TRINH
5.1. Cac mon hoc chung bat bude do Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi phdi hop vi

cac Bo/nganh t chire xay dung va ban hanh dé ap dung thyc hién:

- D& véi mon hoc Gido duc chinh tri: Thyuc hién theo thong tu 24/2018/TT-
BLDTBXH ngay 06/12/2018 cua Bo trudng B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
ban hanh Chuong trinh mon hoc Gi4o duc chinh tri thudce khdi cac mon hoe chung

trong chuong trinh dao tao trinh do trung cap. trinh dg cao dang.

_ Pé&i v6i mon hoc Phap ludt: Thye hién theo thong tu 13/2018/TT-BLDTBXH ngay
26/09/2018 cua BO truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi Ban hanh chuong
trinh mon hoc Phap luat thude khéi cac mon hoc chung trong chuong trinh dao tao

trinh do trung cap, trinh do cao dang.

. D& véi mon hoe Gido duc thé chét: Thuce hién theo thong tu 12/2018/TT-BLDTBXH
ngay 26/09/2018 cua Bo truong B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ban hanh
chuong trinh mon hoe Gido duc thé chét thude khoi cac mon hoc chung trong chuong

trinh dao tao trinh d§ trung cap. trinh d¢ cao dang.

. Péi voi mon hoe Gido duc Quf')c phong — An ninh: Thuc hién theo thong tu
10/2018/TT-BLDTBXH ngay 26/9/2018 ciia BO truong B Lao dong - Thuong binh
va Xa hdoi Quy dinh chuong trinh. t6 chtre day hoe va danh gia két qua hoc tdp mon
hoc Gido duc qude phong va an ninh thude khoi cac mon hoc chung trong chuong
trinh dao tao trinh do trung cap. trinh do cao dang

- DPbi voi mon hoc Tieng Anh: Thye hién theo thong tu 03/2019/TT-BLDTBXH ngay
17/01/2019 cua Bo truong B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi Ban hanh Chuong
trinh mon hoc Tiéng Anh thude Kkhéi cac mon hoe chung trong chuong trinh dao tao
trinh do trung cap. trinh do cao dang.

- D&i voi mon hoe Tin hoe: Thuc hién theo thong tu | 1/2018/TT-BLDTBXH ngay

26/09/2018 cua B) truong Bo Lao dong - Thuong binh va X2 hoi Ban hanh chuong
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trinh mén hoce Tin hoe thude khdi cac mon hoc chung trong chuong trinh dao tao

trinh d9 trung cap. trinh dé cao ding.
5.2. Huéng dan xac dinh noi dung va thoi gian cho cac hoat dong ngoai khoa:
- Pé sinh vién/hoc sinh ¢ nhan thire déy du vé nghé nghi¢p dang theo hoc, nha truong
s& bd tri tham quan, hoc tdp. thye tap tai mot sd doanh nghi¢p, cong ty, khu cong
nghiép, khu ché xuét. ... vao cdc thoi diém thich hop.
- Dé gido duc dao dire, truyén théhg, m& rong nhan thic vé vin hoa xa hoi, tdng cuong
cac ky nang 1ném,'§inh vién’hoe sinh can tham gia cdc hoat dong vin hoa, thé thao.

huén luyén k§ nang... do nha truong té chire.

5.3. Huéng dan t6 chire kiém tra. thi két thic mon hoc:

- Thuyc hién kiém tra thudng xuyén trong qud trinh hoc tap (sO lan kiém tra, hinh sgeg
L/
byC

kiém tra...) duoc thue hi¢n theo quy dinh trong timg chuwong trinh mon hoc cu thégs,

- T6 chie ky thi két thic mén hoc/hoe phan (ra dé thi, hinh thirc thi, cham thi va sé
lin dugc du thi két thic mon hoc/hoc phz‘"m ...) dugce thye hién theo cac quy dinh

hi¢n hanh cia truong Cao dang Céng nghé Tha P,
5.4. Hudng dan xét cong nhan tdt nghiép:
Sinh vién duge xét cong nhan tot nghiép khi:

- Tich Iy di s6 mén hoce/hoe phan va sé tin chi quy dinh boi chuong trinh dao tao.

Diém trung binh chung tich Iy cua toan khoa hoc dat tir 5.5 tré 1én.

- Cédc mén gido due Québe phong — An ninh va Gido duc thé chét duge danh gia dat.
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- Thoa man cac diéu kién chuin dau ra clia chuyén nganh dao tao theo quy dinh.

- Can et vao két qua xét cong nhan t6t nghiép dé cap bing tot nghiép va cong nhén

‘A 9 A~ s Ae .- \ A 2 - &) 5 W
danh hiéu ctr nhan thuce hanh (doi voi trinh dg cao ding) theo quy dinh cua trLang'.jt/

12



